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ค าน า 
 

ในปีการศึกษา 2566 คณะกรรมการจัดการความรู้ คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
ได้จัดโครงการ การจัดการความรู ้เรื ่อง “เทคนิคการใช้โปรแกรมค้นหาข้อมูลในการเขียนผลงานวิจัย” มี
วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมเทคนิคแนวคิดการสืบค้นข้อมูลการเขียนผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการจากฐานข้อมูล 
ของอาจารย์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  และเพื่อสนับสนุนให้อาจารย์คณะสาธารณสุข
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี สืบค้นข้อมูลการการเขียนผลงานทางวิชาการเพื่อการท าวิจัย การเขียน
บทความ 

คณะกรรมการจัดการความรู้จึงได้รวบรวมความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มา จัดท าเป็นคู่มือ เพื่อเผยแพร่
เป็นแนวปฏิบัติให้กับ นักวิจัย คณาจารย์และ นักศึกษาคณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี และผู้
ที่สนใจได้น าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 
 
 

คณะกรรมการจัดการความรู้ 
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เทคนิคการใช้โปรแกรมค้นหาข้อมูลในการเขียนผลงานวิจัย 
 
ฐานข้อมูลที่ใช้ส าหรับค้นข้อมูล 
 
 1. Chat GPT  

Chat GPT ย่อมาจาก Generative Pre-trained Transformer เป็นโมเดลภาษาปัญญาประดิษฐ์ขั ้นสูง 
พัฒนาโดยบริษัท OpenAI โดยใช้โครงข่ายประสาทเทียมที่มีพารามิเตอร์ 1.75 แสนล้านพารามิเตอร์ที่ช่วยในการ
วิเคราะห์ค าสั่งและตอบสนองได้เหมือนมนุษย์ 

Chat GPT ท างานโดยโครงข่ายประสาทเทียมขนาดใหญ่ เปรียบเสมือนสมองกลที่ได้รับการฝึกให้ท าความ
เข้าใจและตอบข้อความได้คล้ายกับมนุษย์ โดยอาศัยการวิเคราะห์ค าสั่งผ่านตัวอักษรและส่งค าตอบที่ใกล้เคียง 
เหมาะสมสถานการณ์กลับไป Chat GPT สามารถเข้าใจรายละเอียดของภาษาซึ่งเป็นหนึ่งในฟีเจอร์ส าคัญของ Chat 
GPT ที่ทาง OpenAI ชูเป็นจุดขายของผลิตภัณฑ์ 

จุดเด่นที่ท าให้ Chat GPT เป็นที่นิยมและเป็น AI เทคโนโลยีที่มาแรงในปีนี้ คือความสามารถในการตอบ
แชทได้เก่ง เจ๋งตรงที่เหมือนมีผู้ช่วยอีกคนที่คล้ายมนุษย์  ช่วยงานได้เสมือนเลขาส่วนตัว เข้าใจความซับซ้อนของ
ภาษาและบริบทในการสนทนา แชท GPT สามารถตอบค าถามแทบจะครอบจักรวาล แถมยังตอบเร็ว 

หลักที่ส าคัญที่สุดของ Chat GPT คือ การเขียนขอความเพื่อตอบทุกค าถามที่ผู ใชงานไดถามไป ดวยรูป
ประโยคที่ถูกออกแบบมาใหมีความสรางสรรคและมีความเปนธรรมชาติมากที่สุดเทาที่มนุษยคนหนึ่งจะสามารถ
เลือกตอบได 

วิธีการใช้งาน 

1. ChatGPT เข้าหน้า https://chat.openai.com
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จุดเด่นของ ChatGPT 
1) ความสามารถในการสนทนา: ChatGPT ถูกออกแบบมาเพื่อใช้ในการสนทนาและโต้ตอบกับมนุษย์ 

สามารถจัดการกับค าถามและค าขอในหลายหัวข้อและสามารถให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ได้ในหลายมุมมอง 
2) ประสิทธิภาพและความเร็ว: ChatGPT เป็นโมเดลที่มีประสิทธิภาพและสามารถให้ค าตอบในระยะเวลา

สั้นๆ โดยไม่ต้องรอนาน 
3) ความเข้าใจความหมาย: สามารถเข้าใจความหมายของประโยคและเนื้อหาที่ก าลังถูกสนทนา และ

สามารถให้ค าตอบที่สอดคล้องกับความหมายนั้น 
4) ปรับแต่งได้: ChatGPT สามารถปรับแต่งให้เข้ากับความต้องการของผู ้ใช้ ไม่ว่าจะเป็นการตั ้งค า

ความหมายของค าหรือการปรับแต่งค าตอบ 
5) รองรับหลายภาษา: ChatGPT สามารถรับค าถามและสนทนาในหลายภาษา และมีความสามารถในการ

แปลภาษา 
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ข้อจ ากัดของ ChatGPT 
1) ไม่สามารถเข้าใจบริบทได้อย่างสมบูรณ์ 
2) ไม่สามารถให้ค าแนะน าทางกฎหมายหรือทางการแพทย์ได้ 
3) ไม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง 
4) ไม่สามารถสร้างภาพได้ แต่สร้าง Prompt ไปใช้ต่อในโปรแกรมอ่ืน 
5) มีข้อมูลความรู้ถึงเดือนกันยายน ปี 2021 (พ.ศ.2564) 
6) ไม่สามารถรับรองความถูกต้องของข้อมูลที่ให้มา และควรตรวจสอบข้อมูลอื่นๆ จากแหล่งอื่นเพื่อความ

ถูกต้องเสอ 
7) ท างานได้โดยการพิมพ์พูดคุยหรือตอบค าถาม ไม่สามารถส่งไฟล์เสียง รูปภาพ หรือวิดีโอได้ 

 
2. SciSpace 
 SciSpace เป็นแพลตฟอร์มที่รวบรวมบทความวิจัยจ านวนมาก 137.8 ล้านบทความ ตีพิมพ์ระหว่างปี 
1800-2023 เราสามารถค้นหาบทความวิจัยต่างๆ ที่เราสนใจได้ ซึ่งไฮไลท์ของ SciSpace คือ Chatbot Copilot ที่
ท าให้เราสนทนา ถาม-ตอบ เกี่ยวการอ่านท าความเข้าใจ และเรียนรู้ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ทั้งเนื้อหาใน
บทความรวมถึงการอธิบายภาพหรือตารางในบทความ หรือแม้กระทั่งการสรุปข้อมูลเพื่อให้เราเข้าใจได้ง่ายขึ้น 
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จุดเด่นของ SciSpace 
1. มีฟังก์ชั ่น Chatbot AI ที่เรียกว่า Copilot เพื่อดูแลการสนทนา หรือ การถาม-ตอบระหว่างผู้ใช้กับ 

Scispace ในการอ่านท าความเข้าใจ 
สรุปบทความวิจัยสั้นๆ และเรียนรู้ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ทั้งเนื้อหาในบทความรวมถึงการอธิบายภาพ

หรือตารางในบทความ 
2. SciSpace Copilot for Chrome 
3. SciSpace Copilot รองรับ 75 ภาษา ช่วยให้ผู้ใช้สามารถสนทนากับ PDF ในภาษาของตนเองได้ 
4. ม ี เคร ื ่ องม ือท ี ่ ช ่ วยในการว ิจ ัย  ได ้แก ่  Literature Review, Copilot - Read with AI, Citation 

generator, Paraphraser, AI Detector 
5. สามารถ Upload บทความวิจัยจาก PDF ได้ (ต้องมีการ register และ login ในการใช้งาน) 

 
SciSpace Copilot 
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ข้อจ ากัดของ SciSpace 
1. การใช้ ScSpace Copilot เพียงอย่างเดียวในการท าความเข้าใจเนื้อหาทางวิทยาศาสตร์ ขาดการพัฒนา

ทักษะการคิด และการค้นคว้าอิสระ 
2. Scispace Copilot สามารถเข้าถึงได้บนคอมพิวเตอร์เท่านั้น 
3. ข้อจ ากัดด้านภาษา แม้ว่าจะรองรับหลายภาษา แต่ความถูกต้องและความพร้อมใช้งานของค าอธิบาย

อาจแตกต่างกันไปในแต่ละภาษา เช่น การตอบค าถามของ Copilot ด้วยภาษาไทย พบว่ายังไม่ถูกต้องและสมบูรณ์
เท่าท่ีควร 

 
วิธีการใช้งาน 

SciSpace (https://scispace.com/) 
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SciSpace (https://scispace.com/) ต่อ 

 
 

มีเมนูย่อย 5 เมนู  
1. Literature Review; ช่วยให้การเขียน Literature review เร็วขึ ้น เพียงแค่กรอกค าค้นที ่ผู้ว ิจัย

สนใจ Sci Space จะท าการสรุปบทความ ที่ใกล้เคียงกับค าค้นมากทีสุ่ด ซึ่งผู้วิจัยสามารถน าส่วนนี้ ไปต่อยอดใน
การเขียนต่อไปได ้
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2 Copilot - Read with A ; เครื่องมือช่วยอ่านและพูดคุยบทความ โดยผู้วิจัยสามารถคุยกับบทความ
ได้โดยอัพโหลดไฟล์บทความเข้าไป หรือสืบค้นบทความจากหน้าเว็บ sci space และพูดคุยกับบทความได้ โดย
สามารถพูดคุยได้ทั้งการใช้ปุ่มค าถาม การพิมพ์ค าถามเพิ่ม เติมด้วยตนเอง และสามารถใช้เครื่องมือโฮไลท์
ข้อความ เพ่ือให้ Copilot สรุป หรืออธิบายเพิ่มเติมได้อีกด้วย 
 

 
 

3. Citation generator; เครือ่งมือชวยสรางรูปแบบการอางอิง ผูใชสามารถสรางรูปแบบการอางอิงได
โดยน าลิงกของบทความนั้นๆ มาวาง คลิก cite และเลือกรูปแบบการอางอิงได เชน APA, Vancouver เปนตน 
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4. Paraphraser; เครื่องมือชวยในการถอดความเพ่ือให้บทความมีความลื่นไหล ลดความซ ้าซอนของ
การใชค า ชวยเรียบเรียงประโยคให้สละสลวยมากขึ้น 
 

 
 

5. Ai Detector; เครื่องมือช่วยตรวจจับการใช้ AI ช่วยเขียนบทความ 
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SciSpace (https://scispace.com/) ต่อ 
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