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บทคัดยอ 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

(2) ศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผี

ตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย (3) เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอ

การบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวใน

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน กําหนดกลุมตัวอยางในการศึกษาโดยใช 

Cochran ไดกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติท่ีใช

ในการวิเคราะห ไดแก แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก 

คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาทีและคาความแปรปรวนทางเดียวการวิเคราะห

การถดถอยแบบพหุคูณ  

 ผลการวิจัยพบวา (1) ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย สวนมาก

เปนเพศชาย มีอายุ ตํ่ากวา 30 ป มีการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีรายได 

10,001 - 20,000 บาท (2) ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวง

และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.07) (3) 

นักทองเท่ียวเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจตองานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และนักทองเท่ียวท่ีมีอายุ อาชีพ และ

รายได ตางกันมีความพึงพอใจตองานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัด

เลย โดยรวมแตกตางกัน  

 

คําสําคัญ: การบริหารจัดการ, ประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน, ความพึงพอใจ 
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ABSTRACT 

 

The objectives of this research are three-folds: (1) study personal factors of tourists in 

Dan Sai District, Loei Province (2) study the level of tourists satisfaction affect the 

management of the Bun Luang tradition and Phi Ta Khon festival, Dan sai District, Loei 

Province (3) Compare personal factors with tourists' satisfaction with the Bun Luang 

tradition and Phi Ta Khon festival, Dan Sai District, Loei Province 

 This research is quantitative research. The population used in this research is 

tourists in Dan Sai District, Loei Province. The sample in the study, according to Cochran's 

formula consisted of 400 people. The questionnaire was using as a data collection tool. 

The statistics used frequency, percentage, mean and standard deviation, t-test and F-test 

(One-way ANOVA), multiple regression analysis.  

 Major Findings: (1) Personal factors of tourists in Dan Sai District, Loei Province: 

Most are male, under 30 years of age, and have less than a bachelor's degree in 

education. Have a career as a civil servant/state enterprise have an income of 10,001 - 

20,000 baht. (2) Tourist satisfaction with the Bun Luang Festival and playing Phi Ta Khon 

Dan Sai District Loei Province is at a high level ( = 4.07). (3 ) Tourists with different ages 

was no difference in overall and individual satisfaction. and incomes were satisfied with 

the Bun Luang tradition. and  Phi Ta Khon festival Dan Sai District, Loei Province, overall 

is different. 

 

Keywords: The management, Bun Luang Tradition and Playing Phi Ta Khon Festival, 

Satisfaction 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเปนทาที ความรูสึก หรือเจตคติในทางท่ีดีของนักทองเท่ียวท่ีมีตอ

แหลงทองเท่ียว โดยการเปรียบเทียบกันระหวางการรับรูของนักทองเท่ียวกับความคาดหวังของ

นักทองเท่ียวในดานตาง ๆ ของการทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวแหงนั้น (Noe, Uysal, & Magnini, 

2010) หากการรับรูของนักทองเท่ียวมากกวาความคาดหวังของนักทองเท่ียวก็จะทําใหนักทองเท่ียวเกิด

ความพึงพอใจมาก และทําใหนักทองเท่ียวเกิดความรูสึกอยากกลับมาทองเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวแหง

นั้นอีกครั้ง เกิดการแนะนําและบอกตอในทางบวกตอผูอ่ืน และเต็มใจท่ีจะจายคาบริการทางการทองเท่ียว
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ท่ีเพ่ิมข้ึน ในทางตรงกันขามหากการรับรูของนักทองเท่ียวนอยกวาความคาดหวังของนักทองเท่ียวก็จะทํา

ใหนักทองเท่ียว เกิดความพึงพอใจนอยหรือไมพึงพอใจ และจะไมเขามาทองเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวแหง

นั้นอีก (Grigoroudis, 2009)  

   จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยซ่ึงเปนขาราชการสังกัดท่ีทําการปกครอง อําเภอดานซาย จังหวัดเลย จึง

มีความสนใจศึกษา “ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการประเพณีบุญหลวงและการละเลนผี

ตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย” เพ่ือไดทราบถึงระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย 

จังหวัดเลย เปนสิ่งสําคัญ เนื่องจากการสงเสริมการทองเท่ียวจําเปนตองทราบถึง ความตองการ ใหความ

สนใจ ความสําคัญตอปจจัยดานตาง ๆ  โดยขอมูลท่ีไดจากการวิจัยจะสามารถใชปรับปรุงประสิทธิภาพ 

คุณภาพการบริการ และพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียว เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยได

ทันเวลา  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

           1. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

  2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวง

และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

  3. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงาน

ประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

              ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณี

บุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 5 ดาน ดังนี้ 

 1. เพศตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 2. อายุ ตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 3. ระดับการศึกษาตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 4. อาชีพตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตา

โขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 5. รายไดตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตา

โขน อําเภอ ดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหาร

จัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ดังนี้ 

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

 การทําวิจัยครั้งนี้ ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ผูวิจัยไดศึกษา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ โดยคัดเลือกตัวแปรใหเหมาะสมกับลักษณะ และสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักทองเท่ียวตอการ

บริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย  

 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก  

 1) ป จจั ยส วนบุ คคลของนั กท อ ง เท่ี ยว  อํ า เภอด านซ าย  จั งห วัด เลย  ประกอบด วย  

(1) เพศ (2) อายุ (3) ระดับการศึกษา (4) อาชีพ และ (5) รายได  

 2) ความพึงพอใจ (Satisfaction) ประกอบดวย (1) ดานทัศนคติของคนในชุมชน (2) ดานการ

เขาถึงชุมชน (3) ดานสถานท่ีพัก (4) ดานอาหารและโภชนาการ (5) ดานสินคาของชุมชน (6) ดานสิ่ง

ดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียวชุมชน (7) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

และ (8) ดานการโฆษณาประชาสัมพันธชุมชน (Noe, Uysal, & Magnini, 2010; วิวัฒน จันทรก่ิงทอง 

และคณะ, 2562) 

         ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก การบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 2. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี วิจัยใชพ้ืนท่ีการศึกษา คือ สถานท่ีทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 3. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1) ประชากร ท่ี ใช ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ นั กทองเท่ียวใน อําเภอดานซ าย จั งหวัด เลย 

ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน 

 2) กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย ซ่ึงไมทราบ

จํานวนท่ีแนนอน จึงใชสูตรของ Cochran (W.G. Cochran, 1977) จากการคํานวณกลุมตัวอยางในการวิจัย

ครั้งนี้เปนจํานวน 384.16 ตัวอยาง และเพ่ือลดจํานวนในการผิดพลาดในการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดเพ่ิมจํานวน

กลุมตัวอยางเปน 400 คน ผูวิจัยจึงดําเนินการสุมกลุมดวยวิธีการสุมอยางงาย 

 4. ขอบเขตดานเวลา 

 ระยะเวลาของการศึกษา ระหวางเดือน พฤศจกิายน พ.ศ. 2566 - กุมภาพันธ  พ.ศ. 2567 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดนํามากําหนด 

กรอบแนวคิด ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

1) ความหมายของการทองเท่ียว 

 นักวิชาการ นักวิจัย ไดใหความหมายของการทองเท่ียว ดังนี้ 

 McIntosh R.W. & Gupta S. (1980) กลาววา การทองเท่ียว หมายถึง การทองเท่ียวเปนการ

เดินทางเพ่ือจุดหมายตาง ๆ  โดยมีมูลเหตุจูงใจ 4 ประเภท ดังนี้ 

 1. มูลเหตุจูงใจทางดานกายภาพ หมายถึง ความตองการทองเท่ียวเพ่ือพักผอนหยอนใจ เชน เขา

รวมกิจกรรมทางการกีฬา หรือรักษาสุขภาพ พักผอนตากอากาศชายทะเล หรือรวมกิจกรรมบันเทิงอ่ืนๆ  

 2. มูลเหตุจูงใจทางวัฒนธรรม หมายถึง ความตองการเรียนรูเรื่องตางๆในแหลงอ่ืนท่ีมิใชท่ีอยูเดิม 

ไมวาจะเปนดานศิลปวัฒนธรรม นาฏศิลปดุริยางคศิลปประเพณีตาง ๆ  

ปจจัยสวนบุคคล 

1) เพศ 

2) อายุ 

3) ระดับการศึกษา 

4) อาชีพ 

5) รายได 
 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

1) ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว  

2) ดานการเขาถึงชุมชน  

3) ดานสถานท่ีพัก  

4) ดานอาหารและโภชนาการ  

5) ดานสินคาของชุมชน  

6) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียวชุมชน  

7) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน  

8) ดานการโฆษณาประชาสัมพันธชุมชน 

   (Noe, Uysal, & Magnini, 2010;  

    วิวฒัน จันทรก่ิงทองและคณะ, 2562) 

 

 

 

การบริหารจัดการ 

งานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลน 

ผีตาโขน อําเภอดานซาย  

จังหวัดเลย 

(The management Of 

Bun Luang Tradition 

and  Phi Ta Khon 

Festival Dan Sai District,  

Loei Province) 

ภาพท่ี 1-1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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 3. มูลเหตุจูงใจดานความสัมพันธระหวางบุคคล หมายถึง ความตองการพบปะสังสรรคกับผูคน

ใหม ๆ หรือเพ่ือนเกา ญาติพ่ีนอง  

 4. มูลเหตุจูงใจดานสถานภาพและเกียรติภูมิ หมายถึง ความตองการ พัฒนาตนเองใหมีฐานะหรือ

เกียรติภูมิสูงอาจเปนไปเพ่ือการศึกษาการประชุมและการติดตอธุรกิจ 

2) วัตถุประสงคของการทองเท่ียว 

Douglas A. Foster (1985) กลาววาวัตถุประสงคของการเดินทางแบงออกไดเปน 9 อยาง คือ  

 1. การเดินทางทองเท่ียวเพ่ือการพักผอนหยอนใจในวันหยุด (Holiday-Mass Popular 

Individual)  

 2. การทองเท่ียวเชิงศาสนาและวัฒนธรรม (Cultural Religion) คือ การเดินทางเพ่ือเรียนรู

วัฒนธรรมหรือศาสนาของประเทศตางๆ ท่ีสนใจ  

 3. การทองเท่ียวเพ่ือการศึกษา (Educational) คือ การเดินทางเพ่ือทําการศึกษา หรือดูงานใน

ประเทศท่ีพัฒนาแลว มักจะใชเวลาอยูในประเทศนั้นเปนเวลานานเปนเดือน  

 4. การทองเท่ียวเพ่ือการกีฬาและความบันเทิง (Sport and Recreation) คือ การเดินทางเพ่ือไป

ชมการแขงขันกีฬา เขารวมแขงขันกีฬา หรือเลนกีฬาทองถ่ินนั้น  

 5. การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและความสนใจพิเศษ (Historical and Special Interests) 

คือ การเดินทางท่ีเพ่ือไปทองเท่ียวเยี่ยมชมสถานท่ีท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตร สามารถศึกษา

ประวัติศาสตรไดโดยการไปทองเท่ียวสถานท่ีนั้นๆ  

 6. การทองเท่ียวเพ่ืองานอดิเรก (Hobbies) คือ การเดินทางเพ่ือไปทองเท่ียวและสามารถทํางาน

อดิเรกท่ีชอบไดอยางเพลิดเพลิน  

 7. การทองเท่ียวเพ่ือเยี่ยมญาติมิตร (Visiting Friend / Relation) คือ การเดินทางไปทองเท่ียว

เพ่ือพักผอนหยอนใจและมีจุดมุงหมายเพ่ือไปเยี่ยมญาติหรือเพ่ือนดวยในเวลาเดียวกัน  

 8. การทองเท่ียวเพ่ือธุรกิจ (Business) เนื่องจากการเดินทางในลักษณะนี้จะสรางรายไดใหกับ

จุดหมายปลายทางท่ีไปเยือนดวย และผูท่ีไปทําธุรกิจนั้นก็ไมไดไปไปอยูเพ่ือทํางานหาเงินอยางเดียว แต

ตองมีการใชบริการเกิดข้ึน 

3) รูปแบบของการทองเท่ียว  

 องคการการทองเท่ียวโลก (2564) ไดมีการกําหนดรูปแบบการทองเท่ียวออกเปน 3 รูปแบบ หลัก 

ไดแก  

 1. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ (Natural Based Tourism) ไดแก  

  2. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงวฒันธรรม (Cultural Based Tourism) ไดแก  

 3. รูปแบบการทองเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) ประกอบดวย  

 

4) องคประกอบของการทองเท่ียว (5 A’s)  

 Tourism Western Australia (2017) กลาววา ทฤษฎี 5A ไดแก 
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 1. Attraction (สิ่งดึงดูด) คือ สถานท่ีท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเยี่ยมชม หรือสถานท่ีทองเท่ียว

โดยท่ัวไปแลว จะนําเสนอคุณคาทางวัฒนธรรมหรือมีความสําคัญทางประวัติศาสตร เกิดตามธรรมชาติ

หรือสรางข้ึนเพ่ือความสวยงาม เชน อุทยานแหงชาติ หรือสรางข้ึนเพ่ือความบันเทิง  

 2. Access (การเขาถึง) คือ การคมนาคม การคมนาคมนั้นจําเปนอยางมากตอการเดินทางของ

นักทองเท่ียวจากท่ีพักอาศัยไปยังสถานท่ีท่ีจะไปเยี่ยมชม  

 3. Accommodation (ท่ีพัก) คือ ท่ีพัก ทุกจุดหมายปลายทางของการทองเท่ียวนั้นลวนแลวแต

จะตองการท่ีพักท่ีใกลกับแหลงทองเท่ียว  

 4. Activities (กิจกรรม) คือ กิจกรรม โดยปกติแลวสถานท่ีทองเท่ียวมักไดรับการสนับสนุน  

โดยหลากหลายกิจกรรม  

 5. Amenities (สิ่งอํานวยความสะดวก) คือ การบริการท่ีมีความจําเปนตอนักทองเท่ียวระหวางท่ี

อยูหางไกลจากบาน หรือ ระบบสาธารณูปโภค  

  

วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1) ประชากร ท่ี ใช ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ นั กทองเท่ียวใน อําเภอดานซ าย จั งหวัด เลย 

ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน 

 2) กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย ซ่ึงไมทราบ

จํานวนท่ีแนนอน จึงใชสูตรของ Cochran (W.G. Cochran, 1977) จากการคํานวณกลุมตัวอยางในการวิจัย

ครั้งนี้เปนจํานวน 384.16 ตัวอยางเพ่ือลดจํานวนในการผิดพลาดในการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดเพ่ิมจํานวนกลุม

ตัวอยางเปน 400 คน ผูวิจัยจึงดําเนินการสุมกลุมดวยวิธีการสุมอยางงาย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1) ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชในการสรางแบบสอบถาม 

(Questionnaire) รวมท้ั งนํ าแบบสอบถามในงานวิจัย ท่ี เก่ียวของมาปรับปรุงให แบบสอบถาม 

มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน โดยแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 สวน ไดแก 

  สวนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคล ประกอบดวย 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับ

การศึกษา 4) อาชีพ และ 5) รายได มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list form) 

  สวน ท่ี  2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย ประกอบดวย 1) ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว 2) ดานการเขาถึงชุมชน 3) 

ดานสถานท่ีพัก 4) ดานอาหารและโภชนาการ 5) ดานสินคาของชุมชน 6) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจของ

แหลงทองเท่ียวชุมชน 7) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน และ 8) ดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธชุมชน (Noe, Uysal, & Magnini, 2010; วิวัฒน จันทรก่ิงทอง และคณะ, 2562) มีลักษณะ

เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (rating scale) จัดอันดับ 5 ระดับของลิเคิรท (Likert) (บุญ
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ธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2551) โดยผูศึกษากําหนดระดับคาคะแนนของชวงเปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมาย

ดังนี้ 

  คาคะแนน 5 หมายความวา มากท่ีสุด 

   คาคะแนน 4 หมายความวา มาก 

   คาคะแนน 3 หมายความวา ปานกลาง 

   คาคะแนน 2 หมายความวา นอย 

   คาคะแนน 1 หมายความวา นอยท่ีสุด 

              สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะโดยลักษณะคําถามท่ีใชจะเปนคําถามปลายปด (Closed-ended Questions) 

2) ผูวิจัยไดดําเนินการทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบสอบถามดานความเท่ียงตรง 

(Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 

 2.1) รางแบบสอบถามตามแนวคิด ทฤษฎี และพัฒนาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

สงใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ เพ่ือใหขอเสนอแนะและแกไขใหถูกตอง เท่ียงตรง ความชัดเจน 

ของคําถาม และความเหมาะสมดานภาษา 

 2.2) นําแบบสอบถามมาปรับปรุง แกไข ใหถูกตองตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา 

 2.3) หาคุณภาพเครื่องมือวิจัยโดยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ 

ซ่ึงประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ ดานสถิติ ดานบริหารธุรกิจ ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ดําเนินการ

ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ กอนนําไปทดลองใช (try out) 

 2.4) นําเครื่องมือวิจัย แบบสอบถามดังกลาว ท่ีผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรง 

ดานเนื้อหา และปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับผูท่ีไมใชกลุมตัวอยาง รวม 30 คน 

 2 .5 ) วิ เค ราะห ห า คุณ ภ าพ ด าน คว าม เท่ี ย ง  (Reliability) จ ากข อ มู ล  tryout  

นําแบบสอบถามกลับคืนมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ 

โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-coefficient) ของครอนบาค (Cornbrash) คาความเชื่อ ม่ัน 

(Reliability) ได แก  ค าสั มประสิท ธิ์ แอลฟา (α-Coefficient) นํ าผลการวิ เคราะห ม าประกอบ 

การพิจารณา เพ่ือจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไดแบบสอบถามฉบับสมบูรณนําไปใชเก็บขอมูล 

กับกลุมตัวอยาง 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

          1) ผูวิจัยรวบรวมขอมูลนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 2) ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 

 3) จัดหมวดหมูของขอมูล เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาคิดคะแนนและวิเคราะหตามวิธีทางสถิติตอไป  

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดย

ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1) ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเท่ียวชาวไทย ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือ

วิเคราะหเก่ียวกับขอมูลลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ใชคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ(Percentage) 
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 2) ขอมูลระดับความคิดเห็นความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทย คํานวณโดยใชสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3) คา t-test  

4) คาสถิติ F-test (One-way ANOVA)  

 

สรปุผลการวิจัย 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาครบถวนท้ังหมดจากผูตอบ

แบบสอบถามท้ังสิ้น 400 คน เม่ือนํามาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเรียบรอยแลว สามารถนํามา

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 

          1. ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย 

จังหวัดเลย จํานวน 400 คน โดยการแจกแจงจํานวนและคารอยละ พบวา สวนมากเปนเพศชาย จํานวน 

202 คน คิดเปนรอยละ 50.50 สวนมากมีอายุ ตํ่ากวา 30 ป จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 42.50 สวนมากมี

การศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.50 มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 

145 คน คิดเปนรอยละ 36.25 สวนมากมีรายได 10,001 - 20,000 บาท จํานวน 143 คน คิดเปนรอยละ 

35.75 

 2. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวง และการเลนผีตา

โขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.07) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูใน

ระดับมากท่ีสุด จํานวน 2 ดาน ไดแก ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว (  = 4.24) รองลงมาคือดานสิ่งดึงดูด

ท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน (  = 4.21) สวนท่ีเหลืออยูในระดับมาก ทุกดาน เรียงลําดับ

จากคาเฉลี่ยมากไปนอย 3 ลําดับ ไดแก ดานอาหารและโภชนาการ (  = 4.12) รองลงมาคือดานสินคา

ของชุมชน (  = 4.05) ดานการเขาถึงชุมชน (  = 4.03) และดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียว

ชุมชน (  = 4.03) ตามลําดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัย เรื่องความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ผูวิจัยเห็นวามีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปรายผล คือ 1) 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอ

ดานซาย จังหวัดเลย 2) เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหาร

จัดการงานประเพณีบุญหลวงและการเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ดังนี้ 

 1. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตา

โขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมาก

ท่ีสุด จํานวน 2 ดาน ไดแก ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว รองลงมาคือดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมทองถ่ิน สวนท่ีเหลืออยูในระดับมาก ทุกดาน เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอย 3 ลําดับ 
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ไดแก ดานอาหารและโภชนาการ รองลงมาคือดานสินคาของชุมชน ดานการเขาถึงชุมชน และดานสิ่ง

ดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียวชุมชน สอดคลองกับงานวิจัยของ ชลิตา เฉลิมรักชาติ (2560) ศึกษา

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอวัดรองขุน จังหวัดเชียงราย พบวา ความพึงพอใจของ

นักทองเท่ียวท่ีมีตอวัดรองขุนโดยรวมมีความพึงพอใจมากในทุกดาน เม่ือพิจารณา เปนรายดาน พบวา ดาน

สถานท่ี นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ วัดรองขุนมีความเปน เอกลักษณเฉพาะตัว โดดเดนและ

แตกตางจากวัดอ่ืน ดานราคา คาใชจายมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด คือ อาหารและเครื่องดื่มภายในวัดมีราคาท่ี

เหมาะสม และสอดคลองกับ อับดุลฟตตะห มูซอดี (2561)  

 2. การเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงาน

ประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 1. นักทองเท่ียวท่ีมีเพศ ระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณี

บุญหลวง และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ ณภัค เพชรวิสัย (2560)  

 2. นักทองเท่ียวท่ีมีอายุ อาชีพ และรายได ตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงาน

ประเพณีบุญหลวง และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย โดยรวมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา

เปนรายดานพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในดานการโฆษณาประชาสัมพันธ

ชุมชน สอดคลองกับ วิวัฒน จันทรก่ิงทอง , กอแกว จันทรก่ิงทอง , ชุติมา หวังเบ็ญหมัด , ดวงฤดี อุทัย

หอม และ นิศาชล สกุลชาญณรงค (2563)  

 

ขอเสนอแนะ 

 1) หนวยงานท่ีเก่ียวของควรยกระดับคุณภาพงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย สถานท่ีทองเท่ียวใหมีความสวยงาม มีบรรยากาศ และการบริการนักทองเท่ียว

อํานวยความสะดวกใหนักทองเท่ียว การใหขอมูลเก่ียวกับเสนทาง ท่ีพัก รานอาหาร  

 2) ควรประชาสัมพันธและสงเสริมการทองเท่ียวในทุกๆ ชองทาง เพ่ือกระตุนเศรษฐกิจของพ้ืนท่ี 

แจงวันและเวลาในกิจกรรมตางๆ ใหชัดเจน ควรจัดงานในชวงวันหยุดตอเนื่อง เชน ศุกร เสาร อาทิตย 

นักทองเท่ียวจะไดมีจํานวนท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

 3) การเตรียมความพรอมของท้ังภาครัฐและเอกชน รวมถึงผูประกอบการในการรับมือกับ

นักทองเท่ียว เชน หองนํ้า รานคา รานอาหาร 
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