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บทคัดยอ 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

(2) ศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผี

ตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย (3) เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอ

การบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวใน

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน กําหนดกลุมตัวอยางในการศึกษาโดยใช 

Cochran ไดกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติท่ีใช

ในการวิเคราะห ไดแก แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก 

คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาทีและคาความแปรปรวนทางเดียวการวิเคราะห

การถดถอยแบบพหุคูณ  

 ผลการวิจัยพบวา (1) ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย สวนมาก

เปนเพศชาย มีอายุ ตํ่ากวา 30 ป มีการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีรายได 

10,001 - 20,000 บาท (2) ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวง

และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.07) (3) 

นักทองเท่ียวเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอใจตองานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และนักทองเท่ียวท่ีมีอายุ อาชีพ และ

รายได ตางกันมีความพึงพอใจตองานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัด

เลย โดยรวมแตกตางกัน  

 

คําสําคัญ: การบริหารจัดการ, ประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน, ความพึงพอใจ 
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ABSTRACT 

 

The objectives of this research are three-folds: (1) study personal factors of tourists in 

Dan Sai District, Loei Province (2) study the level of tourists satisfaction affect the 

management of the Bun Luang tradition and Phi Ta Khon festival, Dan sai District, Loei 

Province (3) Compare personal factors with tourists' satisfaction with the Bun Luang 

tradition and Phi Ta Khon festival, Dan Sai District, Loei Province 

 This research is quantitative research. The population used in this research is 

tourists in Dan Sai District, Loei Province. The sample in the study, according to Cochran's 

formula consisted of 400 people. The questionnaire was using as a data collection tool. 

The statistics used frequency, percentage, mean and standard deviation, t-test and F-test 

(One-way ANOVA), multiple regression analysis.  

 Major Findings: (1) Personal factors of tourists in Dan Sai District, Loei Province: 

Most are male, under 30 years of age, and have less than a bachelor's degree in 

education. Have a career as a civil servant/state enterprise have an income of 10,001 - 

20,000 baht. (2) Tourist satisfaction with the Bun Luang Festival and playing Phi Ta Khon 

Dan Sai District Loei Province is at a high level ( = 4.07). (3 ) Tourists with different ages 

was no difference in overall and individual satisfaction. and incomes were satisfied with 

the Bun Luang tradition. and  Phi Ta Khon festival Dan Sai District, Loei Province, overall 

is different. 

 

Keywords: The management, Bun Luang Tradition and Playing Phi Ta Khon Festival, 

Satisfaction 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเปนทาที ความรูสึก หรือเจตคติในทางท่ีดีของนักทองเท่ียวท่ีมีตอ

แหลงทองเท่ียว โดยการเปรียบเทียบกันระหวางการรับรูของนักทองเท่ียวกับความคาดหวังของ

นักทองเท่ียวในดานตาง ๆ ของการทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวแหงนั้น (Noe, Uysal, & Magnini, 

2010) หากการรับรูของนักทองเท่ียวมากกวาความคาดหวังของนักทองเท่ียวก็จะทําใหนักทองเท่ียวเกิด

ความพึงพอใจมาก และทําใหนักทองเท่ียวเกิดความรูสึกอยากกลับมาทองเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวแหง

นั้นอีกครั้ง เกิดการแนะนําและบอกตอในทางบวกตอผูอ่ืน และเต็มใจท่ีจะจายคาบริการทางการทองเท่ียว
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ท่ีเพ่ิมข้ึน ในทางตรงกันขามหากการรับรูของนักทองเท่ียวนอยกวาความคาดหวังของนักทองเท่ียวก็จะทํา

ใหนักทองเท่ียว เกิดความพึงพอใจนอยหรือไมพึงพอใจ และจะไมเขามาทองเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวแหง

นั้นอีก (Grigoroudis, 2009)  

   จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยซ่ึงเปนขาราชการสังกัดท่ีทําการปกครอง อําเภอดานซาย จังหวัดเลย จึง

มีความสนใจศึกษา “ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการประเพณีบุญหลวงและการละเลนผี

ตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย” เพ่ือไดทราบถึงระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย 

จังหวัดเลย เปนสิ่งสําคัญ เนื่องจากการสงเสริมการทองเท่ียวจําเปนตองทราบถึง ความตองการ ใหความ

สนใจ ความสําคัญตอปจจัยดานตาง ๆ  โดยขอมูลท่ีไดจากการวิจัยจะสามารถใชปรับปรุงประสิทธิภาพ 

คุณภาพการบริการ และพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียว เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยได

ทันเวลา  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

           1. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

  2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวง

และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

  3. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงาน

ประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

              ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณี

บุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 5 ดาน ดังนี้ 

 1. เพศตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 2. อายุ ตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 3. ระดับการศึกษาตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 4. อาชีพตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตา

โขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 

 5. รายไดตางกันความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตา

โขน อําเภอ ดานซาย จังหวัดเลยแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหาร

จัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ดังนี้ 

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

 การทําวิจัยครั้งนี้ ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ผูวิจัยไดศึกษา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ โดยคัดเลือกตัวแปรใหเหมาะสมกับลักษณะ และสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักทองเท่ียวตอการ

บริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย  

 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก  

 1) ป จจั ยส วนบุ คคลของนั กท อ ง เท่ี ยว  อํ า เภอด านซ าย  จั งห วัด เลย  ประกอบด วย  

(1) เพศ (2) อายุ (3) ระดับการศึกษา (4) อาชีพ และ (5) รายได  

 2) ความพึงพอใจ (Satisfaction) ประกอบดวย (1) ดานทัศนคติของคนในชุมชน (2) ดานการ

เขาถึงชุมชน (3) ดานสถานท่ีพัก (4) ดานอาหารและโภชนาการ (5) ดานสินคาของชุมชน (6) ดานสิ่ง

ดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียวชุมชน (7) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

และ (8) ดานการโฆษณาประชาสัมพันธชุมชน (Noe, Uysal, & Magnini, 2010; วิวัฒน จันทรก่ิงทอง 

และคณะ, 2562) 

         ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก การบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 2. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี วิจัยใชพ้ืนท่ีการศึกษา คือ สถานท่ีทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 3. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1) ประชากร ท่ี ใช ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ นั กทองเท่ียวใน อําเภอดานซ าย จั งหวัด เลย 

ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน 

 2) กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย ซ่ึงไมทราบ

จํานวนท่ีแนนอน จึงใชสูตรของ Cochran (W.G. Cochran, 1977) จากการคํานวณกลุมตัวอยางในการวิจัย

ครั้งนี้เปนจํานวน 384.16 ตัวอยาง และเพ่ือลดจํานวนในการผิดพลาดในการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดเพ่ิมจํานวน

กลุมตัวอยางเปน 400 คน ผูวิจัยจึงดําเนินการสุมกลุมดวยวิธีการสุมอยางงาย 

 4. ขอบเขตดานเวลา 

 ระยะเวลาของการศึกษา ระหวางเดือน พฤศจกิายน พ.ศ. 2566 - กุมภาพันธ  พ.ศ. 2567 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดนํามากําหนด 

กรอบแนวคิด ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

1) ความหมายของการทองเท่ียว 

 นักวิชาการ นักวิจัย ไดใหความหมายของการทองเท่ียว ดังนี้ 

 McIntosh R.W. & Gupta S. (1980) กลาววา การทองเท่ียว หมายถึง การทองเท่ียวเปนการ

เดินทางเพ่ือจุดหมายตาง ๆ  โดยมีมูลเหตุจูงใจ 4 ประเภท ดังนี้ 

 1. มูลเหตุจูงใจทางดานกายภาพ หมายถึง ความตองการทองเท่ียวเพ่ือพักผอนหยอนใจ เชน เขา

รวมกิจกรรมทางการกีฬา หรือรักษาสุขภาพ พักผอนตากอากาศชายทะเล หรือรวมกิจกรรมบันเทิงอ่ืนๆ  

 2. มูลเหตุจูงใจทางวัฒนธรรม หมายถึง ความตองการเรียนรูเรื่องตางๆในแหลงอ่ืนท่ีมิใชท่ีอยูเดิม 

ไมวาจะเปนดานศิลปวัฒนธรรม นาฏศิลปดุริยางคศิลปประเพณีตาง ๆ  

ปจจัยสวนบุคคล 

1) เพศ 

2) อายุ 

3) ระดับการศึกษา 

4) อาชีพ 

5) รายได 
 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

1) ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว  

2) ดานการเขาถึงชุมชน  

3) ดานสถานท่ีพัก  

4) ดานอาหารและโภชนาการ  

5) ดานสินคาของชุมชน  

6) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียวชุมชน  

7) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน  

8) ดานการโฆษณาประชาสัมพันธชุมชน 

   (Noe, Uysal, & Magnini, 2010;  

    วิวฒัน จันทรก่ิงทองและคณะ, 2562) 

 

 

 

การบริหารจัดการ 

งานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลน 

ผีตาโขน อําเภอดานซาย  

จังหวัดเลย 

(The management Of 

Bun Luang Tradition 

and  Phi Ta Khon 

Festival Dan Sai District,  

Loei Province) 

ภาพท่ี 1-1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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 3. มูลเหตุจูงใจดานความสัมพันธระหวางบุคคล หมายถึง ความตองการพบปะสังสรรคกับผูคน

ใหม ๆ หรือเพ่ือนเกา ญาติพ่ีนอง  

 4. มูลเหตุจูงใจดานสถานภาพและเกียรติภูมิ หมายถึง ความตองการ พัฒนาตนเองใหมีฐานะหรือ

เกียรติภูมิสูงอาจเปนไปเพ่ือการศึกษาการประชุมและการติดตอธุรกิจ 

2) วัตถุประสงคของการทองเท่ียว 

Douglas A. Foster (1985) กลาววาวัตถุประสงคของการเดินทางแบงออกไดเปน 9 อยาง คือ  

 1. การเดินทางทองเท่ียวเพ่ือการพักผอนหยอนใจในวันหยุด (Holiday-Mass Popular 

Individual)  

 2. การทองเท่ียวเชิงศาสนาและวัฒนธรรม (Cultural Religion) คือ การเดินทางเพ่ือเรียนรู

วัฒนธรรมหรือศาสนาของประเทศตางๆ ท่ีสนใจ  

 3. การทองเท่ียวเพ่ือการศึกษา (Educational) คือ การเดินทางเพ่ือทําการศึกษา หรือดูงานใน

ประเทศท่ีพัฒนาแลว มักจะใชเวลาอยูในประเทศนั้นเปนเวลานานเปนเดือน  

 4. การทองเท่ียวเพ่ือการกีฬาและความบันเทิง (Sport and Recreation) คือ การเดินทางเพ่ือไป

ชมการแขงขันกีฬา เขารวมแขงขันกีฬา หรือเลนกีฬาทองถ่ินนั้น  

 5. การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและความสนใจพิเศษ (Historical and Special Interests) 

คือ การเดินทางท่ีเพ่ือไปทองเท่ียวเยี่ยมชมสถานท่ีท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตร สามารถศึกษา

ประวัติศาสตรไดโดยการไปทองเท่ียวสถานท่ีนั้นๆ  

 6. การทองเท่ียวเพ่ืองานอดิเรก (Hobbies) คือ การเดินทางเพ่ือไปทองเท่ียวและสามารถทํางาน

อดิเรกท่ีชอบไดอยางเพลิดเพลิน  

 7. การทองเท่ียวเพ่ือเยี่ยมญาติมิตร (Visiting Friend / Relation) คือ การเดินทางไปทองเท่ียว

เพ่ือพักผอนหยอนใจและมีจุดมุงหมายเพ่ือไปเยี่ยมญาติหรือเพ่ือนดวยในเวลาเดียวกัน  

 8. การทองเท่ียวเพ่ือธุรกิจ (Business) เนื่องจากการเดินทางในลักษณะนี้จะสรางรายไดใหกับ

จุดหมายปลายทางท่ีไปเยือนดวย และผูท่ีไปทําธุรกิจนั้นก็ไมไดไปไปอยูเพ่ือทํางานหาเงินอยางเดียว แต

ตองมีการใชบริการเกิดข้ึน 

3) รูปแบบของการทองเท่ียว  

 องคการการทองเท่ียวโลก (2564) ไดมีการกําหนดรูปแบบการทองเท่ียวออกเปน 3 รูปแบบ หลัก 

ไดแก  

 1. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ (Natural Based Tourism) ไดแก  

  2. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงวฒันธรรม (Cultural Based Tourism) ไดแก  

 3. รูปแบบการทองเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) ประกอบดวย  

 

4) องคประกอบของการทองเท่ียว (5 A’s)  

 Tourism Western Australia (2017) กลาววา ทฤษฎี 5A ไดแก 
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 1. Attraction (สิ่งดึงดูด) คือ สถานท่ีท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเยี่ยมชม หรือสถานท่ีทองเท่ียว

โดยท่ัวไปแลว จะนําเสนอคุณคาทางวัฒนธรรมหรือมีความสําคัญทางประวัติศาสตร เกิดตามธรรมชาติ

หรือสรางข้ึนเพ่ือความสวยงาม เชน อุทยานแหงชาติ หรือสรางข้ึนเพ่ือความบันเทิง  

 2. Access (การเขาถึง) คือ การคมนาคม การคมนาคมนั้นจําเปนอยางมากตอการเดินทางของ

นักทองเท่ียวจากท่ีพักอาศัยไปยังสถานท่ีท่ีจะไปเยี่ยมชม  

 3. Accommodation (ท่ีพัก) คือ ท่ีพัก ทุกจุดหมายปลายทางของการทองเท่ียวนั้นลวนแลวแต

จะตองการท่ีพักท่ีใกลกับแหลงทองเท่ียว  

 4. Activities (กิจกรรม) คือ กิจกรรม โดยปกติแลวสถานท่ีทองเท่ียวมักไดรับการสนับสนุน  

โดยหลากหลายกิจกรรม  

 5. Amenities (สิ่งอํานวยความสะดวก) คือ การบริการท่ีมีความจําเปนตอนักทองเท่ียวระหวางท่ี

อยูหางไกลจากบาน หรือ ระบบสาธารณูปโภค  

  

วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1) ประชากร ท่ี ใช ในการวิจัยครั้ งนี้  คือ นั กทองเท่ียวใน อําเภอดานซ าย จั งหวัด เลย 

ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน 

 2) กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย ซ่ึงไมทราบ

จํานวนท่ีแนนอน จึงใชสูตรของ Cochran (W.G. Cochran, 1977) จากการคํานวณกลุมตัวอยางในการวิจัย

ครั้งนี้เปนจํานวน 384.16 ตัวอยางเพ่ือลดจํานวนในการผิดพลาดในการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดเพ่ิมจํานวนกลุม

ตัวอยางเปน 400 คน ผูวิจัยจึงดําเนินการสุมกลุมดวยวิธีการสุมอยางงาย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1) ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือใชในการสรางแบบสอบถาม 

(Questionnaire) รวมท้ั งนํ าแบบสอบถามในงานวิจัย ท่ี เก่ียวของมาปรับปรุงให แบบสอบถาม 

มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน โดยแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 สวน ไดแก 

  สวนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคล ประกอบดวย 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับ

การศึกษา 4) อาชีพ และ 5) รายได มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list form) 

  สวน ท่ี  2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย ประกอบดวย 1) ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว 2) ดานการเขาถึงชุมชน 3) 

ดานสถานท่ีพัก 4) ดานอาหารและโภชนาการ 5) ดานสินคาของชุมชน 6) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจของ

แหลงทองเท่ียวชุมชน 7) ดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน และ 8) ดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธชุมชน (Noe, Uysal, & Magnini, 2010; วิวัฒน จันทรก่ิงทอง และคณะ, 2562) มีลักษณะ

เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (rating scale) จัดอันดับ 5 ระดับของลิเคิรท (Likert) (บุญ
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ธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2551) โดยผูศึกษากําหนดระดับคาคะแนนของชวงเปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมาย

ดังนี้ 

  คาคะแนน 5 หมายความวา มากท่ีสุด 

   คาคะแนน 4 หมายความวา มาก 

   คาคะแนน 3 หมายความวา ปานกลาง 

   คาคะแนน 2 หมายความวา นอย 

   คาคะแนน 1 หมายความวา นอยท่ีสุด 

              สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะโดยลักษณะคําถามท่ีใชจะเปนคําถามปลายปด (Closed-ended Questions) 

2) ผูวิจัยไดดําเนินการทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบสอบถามดานความเท่ียงตรง 

(Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 

 2.1) รางแบบสอบถามตามแนวคิด ทฤษฎี และพัฒนาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

สงใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ เพ่ือใหขอเสนอแนะและแกไขใหถูกตอง เท่ียงตรง ความชัดเจน 

ของคําถาม และความเหมาะสมดานภาษา 

 2.2) นําแบบสอบถามมาปรับปรุง แกไข ใหถูกตองตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษา 

 2.3) หาคุณภาพเครื่องมือวิจัยโดยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ 

ซ่ึงประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ ดานสถิติ ดานบริหารธุรกิจ ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ดําเนินการ

ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ กอนนําไปทดลองใช (try out) 

 2.4) นําเครื่องมือวิจัย แบบสอบถามดังกลาว ท่ีผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรง 

ดานเนื้อหา และปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับผูท่ีไมใชกลุมตัวอยาง รวม 30 คน 

 2 .5 ) วิ เค ราะห ห า คุณ ภ าพ ด าน คว าม เท่ี ย ง  (Reliability) จ ากข อ มู ล  tryout  

นําแบบสอบถามกลับคืนมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ 

โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-coefficient) ของครอนบาค (Cornbrash) คาความเชื่อ ม่ัน 

(Reliability) ได แก  ค าสั มประสิท ธิ์ แอลฟา (α-Coefficient) นํ าผลการวิ เคราะห ม าประกอบ 

การพิจารณา เพ่ือจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไดแบบสอบถามฉบับสมบูรณนําไปใชเก็บขอมูล 

กับกลุมตัวอยาง 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

          1) ผูวิจัยรวบรวมขอมูลนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 2) ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 

 3) จัดหมวดหมูของขอมูล เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาคิดคะแนนและวิเคราะหตามวิธีทางสถิติตอไป  

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดย

ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1) ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเท่ียวชาวไทย ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือ

วิเคราะหเก่ียวกับขอมูลลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ใชคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ(Percentage) 
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 2) ขอมูลระดับความคิดเห็นความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทย คํานวณโดยใชสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3) คา t-test  

4) คาสถิติ F-test (One-way ANOVA)  

 

สรปุผลการวิจัย 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาครบถวนท้ังหมดจากผูตอบ

แบบสอบถามท้ังสิ้น 400 คน เม่ือนํามาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเรียบรอยแลว สามารถนํามา

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 

          1. ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนนักทองเท่ียวในอําเภอดานซาย 

จังหวัดเลย จํานวน 400 คน โดยการแจกแจงจํานวนและคารอยละ พบวา สวนมากเปนเพศชาย จํานวน 

202 คน คิดเปนรอยละ 50.50 สวนมากมีอายุ ตํ่ากวา 30 ป จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 42.50 สวนมากมี

การศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.50 มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 

145 คน คิดเปนรอยละ 36.25 สวนมากมีรายได 10,001 - 20,000 บาท จํานวน 143 คน คิดเปนรอยละ 

35.75 

 2. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวง และการเลนผีตา

โขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.07) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูใน

ระดับมากท่ีสุด จํานวน 2 ดาน ไดแก ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว (  = 4.24) รองลงมาคือดานสิ่งดึงดูด

ท่ีนาสนใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน (  = 4.21) สวนท่ีเหลืออยูในระดับมาก ทุกดาน เรียงลําดับ

จากคาเฉลี่ยมากไปนอย 3 ลําดับ ไดแก ดานอาหารและโภชนาการ (  = 4.12) รองลงมาคือดานสินคา

ของชุมชน (  = 4.05) ดานการเขาถึงชุมชน (  = 4.03) และดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียว

ชุมชน (  = 4.03) ตามลําดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัย เรื่องความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและ

การละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ผูวิจัยเห็นวามีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปรายผล คือ 1) 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอ

ดานซาย จังหวัดเลย 2) เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหาร

จัดการงานประเพณีบุญหลวงและการเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย ดังนี้ 

 1. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตา

โขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมาก

ท่ีสุด จํานวน 2 ดาน ไดแก ดานทัศนคติของนักทองเท่ียว รองลงมาคือดานสิ่งดึงดูดท่ีนาสนใจในวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมทองถ่ิน สวนท่ีเหลืออยูในระดับมาก ทุกดาน เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอย 3 ลําดับ 
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ไดแก ดานอาหารและโภชนาการ รองลงมาคือดานสินคาของชุมชน ดานการเขาถึงชุมชน และดานสิ่ง

ดึงดูดท่ีนาสนใจของแหลงทองเท่ียวชุมชน สอดคลองกับงานวิจัยของ ชลิตา เฉลิมรักชาติ (2560) ศึกษา

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอวัดรองขุน จังหวัดเชียงราย พบวา ความพึงพอใจของ

นักทองเท่ียวท่ีมีตอวัดรองขุนโดยรวมมีความพึงพอใจมากในทุกดาน เม่ือพิจารณา เปนรายดาน พบวา ดาน

สถานท่ี นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ วัดรองขุนมีความเปน เอกลักษณเฉพาะตัว โดดเดนและ

แตกตางจากวัดอ่ืน ดานราคา คาใชจายมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด คือ อาหารและเครื่องดื่มภายในวัดมีราคาท่ี

เหมาะสม และสอดคลองกับ อับดุลฟตตะห มูซอดี (2561)  

 2. การเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการงาน

ประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย 

 1. นักทองเท่ียวท่ีมีเพศ ระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงานประเพณี

บุญหลวง และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของ ณภัค เพชรวิสัย (2560)  

 2. นักทองเท่ียวท่ีมีอายุ อาชีพ และรายได ตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการงาน

ประเพณีบุญหลวง และการละเลนผีตาโขน อําเภอดานซาย จังหวัดเลย โดยรวมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา

เปนรายดานพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในดานการโฆษณาประชาสัมพันธ

ชุมชน สอดคลองกับ วิวัฒน จันทรก่ิงทอง , กอแกว จันทรก่ิงทอง , ชุติมา หวังเบ็ญหมัด , ดวงฤดี อุทัย

หอม และ นิศาชล สกุลชาญณรงค (2563)  

 

ขอเสนอแนะ 

 1) หนวยงานท่ีเก่ียวของควรยกระดับคุณภาพงานประเพณีบุญหลวงและการละเลนผีตาโขน 

อําเภอดานซาย จังหวัดเลย สถานท่ีทองเท่ียวใหมีความสวยงาม มีบรรยากาศ และการบริการนักทองเท่ียว

อํานวยความสะดวกใหนักทองเท่ียว การใหขอมูลเก่ียวกับเสนทาง ท่ีพัก รานอาหาร  

 2) ควรประชาสัมพันธและสงเสริมการทองเท่ียวในทุกๆ ชองทาง เพ่ือกระตุนเศรษฐกิจของพ้ืนท่ี 

แจงวันและเวลาในกิจกรรมตางๆ ใหชัดเจน ควรจัดงานในชวงวันหยุดตอเนื่อง เชน ศุกร เสาร อาทิตย 

นักทองเท่ียวจะไดมีจํานวนท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

 3) การเตรียมความพรอมของท้ังภาครัฐและเอกชน รวมถึงผูประกอบการในการรับมือกับ

นักทองเท่ียว เชน หองนํ้า รานคา รานอาหาร 
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