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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนใน

จังหวัดนนทบุรี 2) ศึกษาระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี  3) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี และ 4) เพ่ือศึกษาผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนา

คุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี   

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ  ประชากรคือ นักบัญชีของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

จํานวน 49,033 ราย กลุมตัวอยางคํานวณขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรทาโร ยามาเน ท่ีระดับความ

เชื่อม่ัน 95% ตามสูตร จํานวน 400 คน ใชวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจงโดยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแกการแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชน ภาพรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานทักษะความสามารถในการทํางานจริงอยูในระดับมากท่ีสุด 2) 

ระดับการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด และท้ัง 5 

ดาน มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 3) สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีความสัมพันธกับการ

พัฒนาคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.01 และ 4) สมรรถนะของนักบัญชใีนยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพ

การใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) to study the competency of accountants in 

the digital age of private companies in Nonthaburi Province, 2) to study the quality 

development of private companies in Nonthaburi Province, 3) to study the 

relationship between the competence of accountants in the digital age and the 

quality development of private companies in Nonthaburi Province; and 4) To study 

the impact between the competency of accountants in the digital age and the 

quality development of private companies in Nonthaburi Province. 

This research is quantitative research. The population consisted of 49,033 

private company accountants in Nonthaburi Province. The sample group was 

calculated using the Taro Yamane formula at a confidence level of 95%. data 

collection tools Statistics used for analysis including frequency distribution, 

percentage, mean, standard deviation Multiple correlation analysis and multiple 

regression analysis. 

Major findings: 1) Competency level of accountants in the digital age of private 

companies The overall and individual aspects were at a high level. Except skills and 

ability to actually work at the highest level. 2) The level of development of service 

quality of private companies as a whole was at the highest level and all 5 aspects 

had the highest level of opinions. 3) Accounting in the digital age is related to the 

improvement of service quality of private companies in Nonthaburi Province. at the 

0.01 level of significance and 4) the competency of accountants in the digital age of 

private companies affecting the development of service quality of private companies 

in Nonthaburi at the 0.01 level of significance. 

 

Keywords: Competency, Accountants, Digital Age, Development, Quality, 

Private Companies, Nonthaburi Province 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 New Normal ของนักบัญชี ท่ีจะเกิดข้ึนหลังวิกฤต COVID-19 หลักๆ คือ นักบัญชีจะตอง

ปรับตัวไปพรอมผูประกอบการในการหันมาใชเทคโนโลยีบริหารธุรกิจมากข้ึน การทําธุรกิจออนไลนจะ

ทําใหรายการทางบัญชีซับซอนข้ึน รายการประเภทเงินสดมีนอยลง และการทํางานแบบ Work from 
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Home จะทําใหสํานักงานใชกระดาษนอยลง และหันมาใชโปรแกรมคลาวดในการจัดเก็บเอกสารแทน 

ทายท่ีสุดคือนักบัญชีตองสามารถเปนท่ีปรึกษาใหผูประกอบการพนวิกฤตเศรษฐกิจใหได แลวเราจะฝา

วิกฤตินี้ไปดวยกัน (Flowaccount,2563) 

 ตองยอมรับวาการแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 นั้น มีผลกระทบตอโลกเราเปนอยาง

มาก ตั้งแตเด็กไปถึงคนชรา คนจนไปถึงคนรวย ธุรกิจขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ และถึงแมวาใน

อนาคตการแพรระบาดของ Covid-19 จะหมดไป แตพฤติกรรมการใชชีวิตของพวกเราทุกคน ก็

อาจจะตองเปลี่ยนไปตลอดกาลท้ังชีวิตสวนตัวและการทํางาน นักบัญชีเองก็เปนอีกหนึ่งอาชีพท่ีไดรับ

ผลกระทบจากเชื้อไวรัสเชนเดียวกัน ความปกติใหม หรือ New Normal  ของนักบัญชี ท่ีนาจะเกิดข้ึน

หลังจาก Covid-19 นั้นจะเปนอยางไร และเราตองปรับตัวยังไงบาง นักบัญชีตองใชเทคโนโลยีมาก

ข้ึน แมเราจะรูอยูแกใจวาเทคโนโลยีนั้นสามารถ disrupt หรือเปลี่ยนแปลงโลกได แตก็ไมคิดวามันจะ

มาเร็วขนาดนี้ Covid-19 บังคับใหเราตองปรับตัวอยางกะทันหัน ทําใหผูประกอบการตองพยายามดิ้น

รน ปรับกลยุทธการดําเนินธุรกิจเพ่ือใหอยูรอดโดยใชเทคโนโลยีเขามาชวย นักบัญชีเองก็จําเปนตอง

ปรับตัวไปพรอมๆ กับผูประกอบการเชนกัน  New Normal ท่ีคาดวาจะเปนความปกติใหมของนัก

บัญชี เชน 1) การใชเทคโนโลยีคลาวดในการทํางานรวมกันจากคนละสถานท่ี เชน โปรแกรมบัญชี

ออนไลน ระบบบริหารจัดการเอกสารแบบออนไลน โปรแกรมคํานวณภาษีออนไลน โปรแกรม

เงินเดือนออนไลนสําหรับทํารายการจายเงินเดือนและบริหารขอมูลพนักงาน 2) Virtual technology 

เชน การใช video conference หรือการประชุมผานวิดีโอ แทนการนัดพบเจอ 3)  ลูกคาท่ีเปน

ผูประกอบการหันมาขายของออนไลนมากยิ่งข้ึน รายการทางบัญชีอาจจะซับซอนข้ึน รายการประเภท

เงินสดมีนอยลง และมีปริมาณ transaction ผานบัญชีมากข้ึน 4) ตองเรียนรูเรื่อง Big Data เพ่ือ

วิเคราะหหรือหาประโยชนจากขอมูลของลูกคาท่ีมีอยู 5) เรียนรูเครื่องมือใหมๆ เพ่ือชวยใหการทํางาน

ระยะไกลงายและสะดวกข้ึน เชน การเชื่อมตอ API ระหวางโปรแกรมบัญชีกับรานคาออนไลน

อัตโนมัติ หรือการใชโปรแกรมสรางลายเซ็นอิเล็กทรอกนิกส  6) หันมาใชระบบสงเอกสารทาง

ออนไลน เชน การใชระบบ E-Tax Invoice หรือระบบการทําใบกํากับภาษี โดยลงลายมือชื่อทาง

ดิจิทัล (Digital Signature) หรือประทับรับรองเวลา (Time Stamp) แลวสงใหกับคูคาทางอีเมล เพ่ือ

ลดตนทุนท้ังเวลาในการคียเอกสารเอง และคาใชจายในการสงเอกสารใหกับคูคา 7) ทักษะการเรียนรู

เทคโนโลยีใหมๆ และนํามาปรับใชจึงเปนสิ่งจําเปนอยางมากสําหรับนักบัญชี ยิ่งโดยเฉพาะในชวงท่ีมี

การแพรระบาดของ Covid-19 สํานักงานบัญชีท่ีมีเทคโนโลยีรองรับจะทํางานรวมกับลูกคาไดราบรื่น

กวาสํานักงานบัญชีท่ีไมมีเทคโนโลยีรองรับ เพราะพวกเขาไมตองเสียเวลาและพลังงานมาติดตั้ง ปรับ

ใช และเรียนรู ในเวลาท่ีจํากัดเชนนี ้ 

ในยุคแหงความทันสมัยท่ีมีการนําเครื่องมือหรือบริการตาง ๆ ท่ีสามารถอํานวยความ

สะดวกสบายกับมนุษยไดนั้น มักจะเปนสิ่งท่ีผูบริโภคหรือมนุษยยุคใหมมีความตองการกัน เนื่องจากสิ่ง
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เหลานั้นเปนตัวชวยเพ่ิมความสะดวกสบายลดข้ันตอนความยุงยากในการดําเนินงาน ชีวิตประจําวัน 

ธุรกิจแหลงใหบริการจากภายนอกก็เชน ก็เชนกัน เปนตัวชวยอํานวยความสะดวกอยาง หนึ่งท่ีเจาของ

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมนํามาเปนเครื่องมือในการดําเนินธุรกิจภายในองคกรขนาดกลางและ

ขนาดยอมลดอีกท้ังยังชวยลดระยะเวลาการทํางานใหมีเวลาเหลือในการหารายได เพ่ิมเติมใหม ๆ มาก

ข้ึน สํานักงานบัญชีคือธุรกิจแหลงใหบริการจากภายนอกท่ีชวยเจาของธุรกิจ มลดข้ันตอนระยะเวลา

การทําบัญชีกับเจาของธุรกิจท่ีไมมีความรู ความสามารถทางดานบัญชี ภาษีอากร โปรแกรมบัญชี การ

วางระบบบัญชี เพ่ือใหธุรกิจสามารถ ขับเคลื่อนดําเนิน ไปไดอยางถูกตองหลักเกณฑหรือกฎหมายท่ีได

มีการกําหนดไว 

สภาวการณโลกท่ีเปนการเรียนรู ตลอดจนภาวะความเสียงตาง ๆ สะทอนใหเห็นถึงสังคมและ

ความทันสมัย ดังนั้นบริษัทเอกชนจึงจะตองปรับตัวใหเขากับสถานการณแปลกใหม เพ่ือดํารงอยูอยาง

มีคุณภาพ ตองเปนผู ท่ีมีความรูและทักษะ สําหรับการรับมือการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนนี้  ใหมี

ความสามารถ ในการปรับตัว จึงตองพัฒนาทักษะการเรียนรูรวมถึงทักษะการใชชีวิต และเรียนรู

ทักษะใหม เพ่ือความอยูรอดในสังคม (Martin, 2010) บริษัทเอกชนตองมีนักบัญชียุคนี้ท่ีมีสาระเรียนรู

เนื้อหาหลัก จึงไมเพียงพอในยุคท่ีมีความรูและขอมูลขาวสารท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา นักบัญชีจึงควร

มีการนํา ความรูในเนื้อหาและทักษะมาประยุกตใชในการปรับเปลี่ยนความรูเหลานั้น ใหเขากับ

เปาหมายท่ี กอประโยชนและสรางสรรค รวมถึงการเรียนรูอยางตอเนื่องตามเนื้อหาของสถานการณท่ี 

เปลี่ยนแปลงไป 

เทคโนโลยีนวัตกรรมดานการบัญชี ในเศรษฐกิจยุคดิจิทัลสงผลกระทบกับสํานักงาน บัญชีใน

ปจจุบันมีกฎหมาย ขอบังคับของ การจัดทําการนําเสนอสารสนเทศการบัญชี การภาษีอากร ดวย

ระบบออนไลน ไดแก ระบบ e-Filing ระบบ e-Receipt ระบบ e-Tax Invoice เปนตน ระบบงาน 

ดิจิทัลยุคใหมเหลานี้ เขามาแทนท่ีระบบสารสนเทศระบบเกาท่ีทําดวยมือของพนักงาน (Manual) 

สงผลกระทบตอ ผูปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชี เพ่ือการกาวทันกับการปรับเปลี่ยนระบบไรกระดาษ จึง

จําเปนตอการเตรียมความพรอมตองปรับความรูทักษะทางวิชาชีพท่ีเก่ีย ชีพท่ีเก่ียวของและทักษะ

ดิจิทัล สมัยใหมเขาไปประยุกตใชตองานท่ีปฏิบัติใหมากข้ึน (พัชรินทร ใจเย็น, 2560) 

ท้ังหมดนี้คือ New Normal หรือความปกติในรูปแบบใหมท่ีอาจเกิดข้ึนกับนักบัญชีหลังพน

วิกฤต Covid-19 ถึงแมไมมีใครรูวาวิกฤตครั้งนี้จะมีตอนจบอยางไร และจะมีวิกฤตอ่ืนๆ ตามมาอีก

ไหม แตสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดคือ การทําใจยอมรับความเปลี่ยนแปลง และเตรียมพรอมรับมืออยางดี

ท่ีสุด สมรรถนะนักบัญชีในปจจุบันท่ีพึงมีนั้นควรเปนทักษะสมัยใหมดานดิจิทัล ประกอบไปดวย การ

ใชโปรแกรมบัญชีโปรแกรมทางธุรกิจ รูจักการคนควาขอมูลทางการบัญชีบนโลกออนไลน  

ความสามารถในการสื่อสารท่ีหลากหลายชองทาง มีการคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการบัญชี 

นํามาประยุกตใชในการประจําวัน รักษาขอมูลทางการบัญชีในระบบดิจิทัลดวยความปลอดภัย  



5 

 

(เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช, 2559) และทักษะท่ีควรมีในดานวิชาชีพบัญชีคือ ทักษะความรูใน วิชาชีพ

บัญชี จรรยาบรรณ ทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพบัญชี และประสบการณการทํางาน (พงศศิรภพ ทองดีรวิสุร-

เกตุ, 2555) ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษา สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสงผลตอการพัฒนา

คุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี เพ่ือเปนทางแนวกับกองคลังไดนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชน

สูงสุดแกการใหบริการตอสังคมสงผลใหบริษัทเอกชนมีมุมมองท่ีนาเชื่อถือทันสมัย และเปนการทําท่ี

สะดวกรวดเร็ว ตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดเต็มศักยภาพตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

 2. เพ่ือศึกษาระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี  

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

 4. เพ่ือศึกษาผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 1. สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีความสัมพันธกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนใน

จังหวัดนนทบุรี 

 2. สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนใน

จังหวัดนนทบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยสมรรถนะของนักบัญชใีนยุคดิจิทัลท่ีสงผล

ตอการพัฒนาคุณภาพของนักบัญชีบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ดังนี้ 

ขอบเขตดานเนื้อหา  

ในการศึกษานี้ มุงศึกษ สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิ ทัลของบริษัทเอกชนใน ดาน

ความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ ทักษะการคนหาขอมูลทางบัญชีและ

ภาษีท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ ทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี ความคิดสรางสรรค

นวัตกรรมใหม ทางการบัญชี การเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี 

ความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณและทัศนคติ ประสบการณประสบการณในการทํางาน เพ่ือ

การพัฒนาคุณภาพของนักบัญชีบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 
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ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจะทําการศึกษากลุม นักบัญชีของบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี  

ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยทําการศึกษานักบัญชีของบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี จํานวน 49,033 ราย (กรมพัฒนาธุรกิจการคา,2566: ออนไลน) 

2. กลุมตัวอยางในงานวิจัยนี้ ใชวิธีการสุมอยางงาย (Random Sampling) จากสูตร 

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane,1967) ไดจํานวนตัวอยาง 400 ราย 

 

ขอบเขตดานเวลา 

 การวิจัยในครั้งนี้จะเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือน มกราคม 2566 - เมษายน 2566 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

จากการศึกษาเรื่อง สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ผูวิจัยไดสนใจไดทําการศึกษาขอมูลเอกสารงานวิจัย และกฎหมายท่ี

เก่ียวของกับ ในการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 แนวคิดการพัฒนาคุณภาพของสํานักงานบัญชีการใหบริการ 

2.2 แนวคิดสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัล 

2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัย สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุค

ดิจิทัลของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 2) ศึกษาระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี  3) ศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี และ 4) เพ่ือศึกษาผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุค

ดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี  สรุปผลลักษณะขอมูลท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม สรุปไดวา  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25-34 ป มากท่ีสุด สวนใหญจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี และ ประสบการณในการทํางาน สวนใหญจะอยูท่ี 1-10 ป และสรุปผล

ตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 
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1. ระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยูใน

ระดับมาก โดยเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีท่ีมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดคือ ดานทักษะ

ความสามารถในการทํางานจริง สวนท่ีเหลือมีความคิดเห็นในระดับมาก ซ่ึงเรียงลําดับจากมากไปนอย

ไดดังนี้ ดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชี รองลงมาคือ ดานจรรยาบรรณและทัศนคติ  ดาน

การเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี และดานความคิดสรางสรรค

นวัตกรรมใหมทางการทําบัญชี มีคาเฉลี่ยเทากัน ดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและ

บัญชี ดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ  และดานทักษะการคนหา

ขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชี ตามลําดับ 

2. ระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

โดยเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีท่ีมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับจากมากไป

นอยดังนี้  ดานความถูกตอง  รองลงมาคือ ดานความประหยัด ดานความรวดเร็ว ดานการประสบ

ความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี และดานดานการบรรลุเปาหมาย ตามลําดับ 

3. ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชน

ในจังหวัดนนทบุรี พบวา สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีความสัมพันธกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ยกเวน ท่ีไมมีความสัมพันธกัน 

ไดแก 1) สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรม

ทางธุรกิจไมมีความสัมพันธคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนดานการบรรลุเปาหมาย และดาน

การประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี และ 2) สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการ

คนหาขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชีไมมีความสัมพันธคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนดาน

ความถูกตอง ดานความรวดเร็ว และดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี 

4. ผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนกับการพัฒนา

คุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี พบวา สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัล

ของบริษัทเอกชนสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิ ทัลท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและสามารถสรุปได

วา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ คิดวาการใชโปรแกรมบัญชี และโปรแกรมทางธุรกิจเปนสวนหนึ่งท่ี

ขาดไมไดในการปฏิบัติงานประจําวัน สอดคลองกับ งานวิจัย อมรา ติรศรีวัฒน (2561) ไดมีบทสรุป 
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ในเรื่องการบัญชีดิจิทัลกาวเขามาในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล สงผลตอนักศึกษาและผูประกอบวิชาชีพบัญชี

ตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูทักษะ ความรูเทคโนโลยีสารส สนเทศในการใชโปรแกรมทางการ

บัญชี โปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและ ประยุกตใชเครื่องมือ อุปกรณทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สืบคน

ขอมูล ประมวลผล วิเคราะหขอมูล ฐานขอมูล โปรแกรมคอมพิวเตอรตาง ๆ ท่ีชวยใหการทํางาน

รวดเร็ว 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการคนหาขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชี สามารถ

สรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญกับแหลงการคนหาขอมูลทางบัญชี และธุรกิจ 

สอดคลองกับงานวิจัย อมรา ติรศรีวัฒน (2561) ความสามารถในการใชเครื่องมือ เทคโนโลยีฮารดแวร

ซอฟทแวรและทักษะความสามารถสืบคนควาขอมูล การประมวลผล การ เรียกใชฐานขอมูล จัดทํา

นําเสนอรายงานทางการเงินดวยระบบดิจิทัล จะสามารถเปนตัวกําหนด สมรรถณะนักบัญชียุคใน

ดิจิทัล  

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี 

สามารถสรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหทักษะการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี

สามารถชวยการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย ฐิติรัตน มีมาก (2560) วิจัย

เรื่องทักษะทางวิชาชีพท่ีสงผลประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีในสํานักงานบัญชี จังหวัด

นครราชสีมาสวนใหญใหความสําคัญ ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ทักษะการบริหารองคกรการจัดการ

ธุรกิจ ทักษะการปฏิสัมพันธและการสื่อสารขอมูลในดานตาง ๆ ท่ีหลากหลายชองทางการสื่อสาร

ขอมูลท่ีดีจะทําใหเกิดขอผิดพลาดนอยและทําใหสํานักงานบัญชีเกิดคุณภาพ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชี 

สามารถสรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญกับการนําเครื่องมือใหม ๆ มา 

ประยุกตใชตองานท่ีทําอยู สอดคลองกับงานวิจัย สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีกลาวไววา การ เสริมสราง

ทักษะนอกจากการเรียนรูเนื้อหาสาระวิชาทักษะพ้ืนฐานแลวตองพัฒนาทักษะการเรียนรูเทคโนโลยี 

เพ่ือความสําเร็จท้ังการทํางานและการดําเนินใหสังคมในอนาคตนาอยูมากยิ่งข้ึน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี สามารถสรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหการตระหนักถึงการเขาถึงขอมูลของแต

ละระดับความสําคัญ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นีรชา แซท่ึง (2561) ศึกษาความเปนดิจิทัลของ

สํานักงานบัญชีในประเทศไทย คือ ระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลทางบัญชี ระบบการ

จัดการเอกสาร ระบบการทํางานภายในองคกร ระบบการใหบริการแกลูกคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชี สามารถสรุปไดวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชีสามารถชวยการจัดทํางบการเงินได

อยางถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีกลาวไววา การเสริมสรางทักษะการ
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เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 นอกจากการเรียนรูเนื้อหาสาระวิชาทักษะพ้ืนฐานแลวตองพัฒนาทักษะ 

ความรูท่ัวไปเก่ียวกับโลก สําหรับดํารงชีพในวิชาชีพบัญชีใหไดอยูในอนาคตตอไป 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ สามารถสรุปไดวา ผูตอบ 

แบบสอบถามสวนใหญใหจรรยาบรรณและทัศนคติสามารถชวยยกระดับวิชาชีพบัญชีใหดียิ่งข้ึน 

สอดคลองกับงานวิจัย ปาริชาติ มณีมัย (2559) ท่ีไดศึกษคุณภาพการทํางานและปจจัยท่ีสงผลตอ 

คุณภาพการทํางานตามแนวทางดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานบัญชี ผลการวิจัย พบวา สํานักงาน

บัญชีในประเทศไทยสามารถควบคุมคุณภาพองคกรในดานขอกําหนดทางจรรยาบรรณมากสุดเปน

อันดับแรก รองลงมาคือการจัดการเอกสารและกระบวนการติดตอสื่อสารท่ีเก่ียวของกับลูกคา 

สมรรถนะนักบัญชี ในยุคดิจิ ทัลดานประสบการณ ทํางาน สามารถสรุป ไดวา ผูตอบ 

แบบสอบถามสวนใหญใหประสบการณทํางานจริงจะทําใหการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตองรวดเร็ว

ทันเวลา สอดคลองกับงานวิจัย สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีกลาวไววา ทักษะการเรียนรูใน ศตวรรษท่ี 

21 นอกจากการเรียนรูวิชาทักษะพ้ืนฐานแลว ตองพัฒนาทักษะการใชชีวิตและการทํางาน

ประสบการณทํางาน ความสามารถการทํางานจริงนั้นเปนสิ่งสําคัญตอการแขงขันสําหรับโลกอนาคต 

เพ่ือความสําเร็จท้ังการทํางานและการดําเนินชีวิตดํารงชีพในวิชาชีพบัญชีใหไดอยูในอนาคตตอไป 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานคุณภาพของสํานักงานบัญชี สามารถสรุปไดวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญกับการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตอง คํานวณตัวเลข ไม

ผิดพลาด สอดคลองกับงานวิจัย มนัสวีร วิญญาภาพ (2560) พบวา ผูตอบแบบสอบถามสํานักงาน 

บัญชีสวนใหญท่ีตอบแบบสอบถาม 129 แหง ใหความสําคัญจริยธรรม การจัดการทรัพยากร และ 

จัดทําการตรวจสอบงบเงินการเงินใหถูกตองเปนไปตามมาตรฐานคุณภาพการปฏิบัติงานของ

สํานักงานบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทาง

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับ งานวิจัย วริยา            

ปานปรุง (2561) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพ บัญชีท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานการคิดวิเคราะหและดานการใช

เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีคุณลักษณะดานการคิดวิเคราะหและดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ จะชวยใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและ โปรแกรมทาง

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย วริยา             

ปานปรุง (2561) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ท่ี มีตอ

คุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมี



10 

 

ความสัมพันธกับคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานการคิดวิเคราะหและดานการใช

เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีการคิดวิเคราะห

และดานการใชเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ จะชวยใหการปฏิบัติงานงายข้ึนเม่ือเครื่องมือ

เทคโนโลยีโปรแกรมตาง ๆ มาชวยในการทํางาน และสามารถทําใหการปฏิบัติงานรวดเร็ว ทันเวลาท่ี

กําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการคนหาขอมูลทางบัญชีและภาษีท่ีเก่ียวของกับ

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ 

(2559) ท่ีไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหม ภายใตประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและ ความสามารถ การ

เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษา และความรู

ความสามารถตาง ๆ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการคนหาขอมูลทางบัญชีและภาษีท่ีเก่ียวของกับ

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับ ศรีธร ราษฎร 

(2561) ไดศึกษาผลกระทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนัก

บัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับการวางแผน 

ควบคุม ตัดสินใจ นําไปสูการดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมายสภาวะการแขงขัน

ทางธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้น ความชํานาญวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวย ทักษะทางวิชาชีพ 

ประสบการณทํางาน ความรู และการเรียนรูตอเนื่อง 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี มี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) 

ท่ีไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหมภายใตประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและ ความสามารถ การเทคโนโลยีสาร 

เทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษา และความรูความสามารถตาง ๆ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี มี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย ไมสอดคลองกับ ศรีธร ราษฎร 

(2561) ไดศึกษาผลกระทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนัก

บัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับ การวางแผน 

ควบคุม ตัดสินใจ นําไปสูการดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย สภาวะการแขงขัน

ทางธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้น ความชํานาญวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวย ทักษะทางวิชาชีพ 

ประสบการณทํางาน ความรู และการเรียนรูตอเนื่อง 
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สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจน-

รัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใช นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชีความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีใน ประเทศไทย 

พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานสมัยใหมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรค และสามารถ

ประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม จะทําใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความ ถูกตอง ครบถวน 

ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจน-

รัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใช นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีใน ประเทศไทย 

พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานสมัยใหมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรค และสามารถ

ประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม การปฏิบัติงาน การตัดสินใจในเรื่องการปฏิบัติท่ีเก่ียวกับ

ความรูความสามารถดานวิชาชีพบัญชีงายข้ึน และสามารถทําใหการปฎิบัติงานรวดเร็วทันเวลาท่ี

กําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความมคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจน-

รัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใช นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ท่ีมีตอประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ปฏิบัติงานสมัยใหมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย 

เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรค และสามารถประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม การ

ปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะหขอมูล ตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากรท่ีใชไป และสามารถทําใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปดวยความประหยัดคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมายในการทํางาน สอดคลองกับ งานวิจัย 

ฉัตรรัชดา วิโรจนรัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการ ประยุกตใช
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นวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทาง วิชาชีพบัญชี ความ

เชี่ยวชาญทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศ

ไทย พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบั ติงานสมัยใหมมี ความสัมพันธกับ

ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมี ความคิดสรางสรรค และ

สามารถประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม การปฏิบัติงาน การ วางแผนในการปฏิบัติงาน

เปนไปตามข้ันตอนตามระบบ และสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายสูจุดหมายสําเร็จ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี สอดคลองกับงานวิจัย 

ฉัตรรัชดา วิโรจนรัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความเชิงสาเหตุของการประยุกตใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน ของนักบัญชีในประเทศไทย 

พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานสมัยใหมมี ความสัมพันธกับประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรคและวางแผนในการ

ปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอนและสามารถทําใหนักบัญชีประสบความสําเร็จสูงสุด ในวิชาชีพบัญชีพ

บัญชี และประสบความสําเร็จในดานการทํางาน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว ไมสอดคลอง กับงานวิจัย นีรชา 

แซท่ึง (2561) ศึกษาความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชีไทย พบวา ระบบ รักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลล สงผลกระทบกับความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชี ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีดานการดูแลระบบรักษา

ความปลอดภัยของขอมูลจะชวยใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความถูกตอง  ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความ ปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับงานวิจัยกับ

งานวิจัย ประไพพิศ สวัสดิ์รัมย (2559) พบวา สํานักงานบัญชีมีคุณลักษณะตามองคประกอบ ระบบ

คุณภาพ ไดแก ขอกําหนดจรรยาบรรณ กระบวนการเก่ียวของกับลูกคาภายนอก การจัดการ เอกสาร 

ความรับผิดชอบของผูบริหาร การจัดการทรัพยากรใหเกิดประโยชน การปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับงานวิจัย             

นีรชา แซท่ึง (2561) ไดศึกษาความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชีไทย พบวา ระบบรักษาความ

ปลอดภัยของขอมูลสงผลกระทบกับความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชี ซ่ึงนัก บัญชีท่ีมีองคประกอบ

คุณลักษณะดานการดูแลระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล การปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะหขอมูล 
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ตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากรท่ีใชไป และสามารถทําใหการปฏิบัติงาน เปนไปดวยความ

ประหยัดคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความ ปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย ไมสอดคลองกับงานวิจัย 

มนัสวีร วิญญาภาพ (2560) ท่ีพบวา ขอกําหนดทางจริยธรรมจรรณยาบรรณ การจัดการทรัพยากรให

เกิดประโยชนคุมคา การตรวจสอบดวยความรอบคอบระมัดระวัง มีผลกระทบเชิงบวกอยางมี

นัยสําคัญกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของสํานักงานบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความสํานักงานบัญชี

ดานประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี ไมสอดคลองกับงานวิจัย นีรชา แซท่ึง (2561) ไดศึกษาความ

เปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชีไทย พบวา ระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลสงผลกระทบกับความ

เปนดิจิทัลของขอมูลการปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอน และสามารถทํา

ใหนักบัญชีประสบความสําเร็จสูงสุดในวิชาชีพบัญชี และประสบความสําเร็จในดานการทํางาน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรู ทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี มี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัยวริยา ปานปรุง 

(2561) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนัก

บัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะ

ของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานความรูความสามารถ ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีองคประกอบคุณลักษณะ

ดานความรูความสามารถจะชวยใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ  

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชี มี ความสัมพันธกับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย สอดคลองกับ งานวิจัย ฉัตรรัชดา 

วิโรจนรัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการ ประยุกตใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทาง วิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน ของนักบัญชีในประเทศไทย 

พบวา ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีอยางมืออาชีพมีความสัมพันธกับ ประสิทธิภาพรายงานทางการ

เงินของนักบัญชีในประเทศไทย ในดานความเชี่ยวชาญทางการบัญชี ซ่ึงนักบัญชี ท่ี มีความรู

ความสามารถทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการปฏิบัติงาน การตัดสินใจในเรื่องการปฏิบัติท่ี

เก่ียวกับความรูความสามารถดานวิชาชีพบัญชีงายข้ึน และสามารถทําใหการปฎิบัติงานรวดเร็ว

ทันเวลาท่ีกําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ กับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย วริยา ปานปรุง (2561)ไดศึกษา 

ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทย
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แลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของนัก บัญชีใน

ยุคไทยแลนด 4.0ในดานความรูความสามารถทางวิชาชีพทางการบัญชี อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติท่ี

ระดับ .05 เม่ือนักบัญชีมีความรูความสามารถวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการปฏิบัติงาน การคิด

วิเคราะหขอมูล ตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากรท่ีใชไป และสามารถทําใหการปฏิบัติงาน เปนไป

ดวยความประหยัดคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ กับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจนรัตน (2561) 

ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใชนวัตกรรมและ เทคโนโลยี

ปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ ทางการบัญชี

อยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย พบวา ความ

เชี่ยวชาญทางการบัญชีอยางมืออาชีพมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพรายงานทางการ เงินของนัก

บัญชีใน1 ในประเทศไทย ในดานความเชี่ยวชาญทางการบัญชี จะชวยใหการปฏิบัติงาน การ วางแผน

ในการปฏิบัติงานเปนไปตา ข้ันตอนตามระบบ และสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย สูจุดหมาย

สําเร็จ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชีมีความสัมพันธกับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชีสอดคลองกับงานวิจัย วริยา             

ปานปรุง (2561) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพ บัญชีท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพ บัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานความรูความสามารถ วิชาชีพ

ทางการบัญชี ซ่ึงนักบัญชีควรมีคุณลักษณะดานความรูความสามารถวิชาชีพทางการบัญชีจะ ชวยให

การปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอน และสามารถทําใหนักบัญชีประสบ

ความสําเร็จสูงสุดในวิชาชีพบัญชี และประสบความสําเร็จในดานการทํางาน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย สอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีได

ศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหม ภายใตประชาคม เศรษฐกิจ

อาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและความสามารถ การ เทคโนโลยี

สารสนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษาและความรู ความสามารถ ซ่ึงนัก

บัญชีท่ีมีคุณลักษณะดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหงบ การเงินท่ีจัดทํานั้นมีความ

ถูกตอง ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย วริยา ปานปรุง (2561) ได ศึกษา 
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ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทย

แลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของนัก บัญชีใน

ยุคไทยแลนด 4.0 ในดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 

ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีคุณลักษณะดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการ ปฏิบัติงาน การ

ตัดสินใจในเรื่องคุณธรรมนั้นงายข้ึน และสามารถทําใหการปฏิบัติงานรวดเร็ว ทันเวลาท่ีกําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ มีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย ไมสอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ี

ไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหม ภายใตประชาคม เศรษฐกิจ

อาเซียน ผลการศึกษาพบวา บัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและความสามารถ การเทคโนโลยีสาร 

สนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษาและความรู ความสามารถจะชวยให

การปฏิบัติงา คิดวิเคราะห และตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากร และสามารถทําใหการทํางาน

เปนไปดวยความคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ มิความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัย วริยา ปานปรุง (2561) ไดศึกษา

ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทย

แลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะ ของนักบัญชีใน

ยุคไทยแลนด 4.0 ในดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชี เม่ือนักบัญชีมี คุณลักษณะดาน

จรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไป

ตามข้ันตอนตามร ตามระบบ และสามารถทําใหบรรลุเปาหมายสูจุดหมายสําเร็จ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ มีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี สอดคลองกับงานวิจัย สอดคลองกับ             

สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนัก บัญชียุคใหม 

ภายใตประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและ

ความสามารถ การเทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณ วิชาชีพ ภาษาและ

ความรูความสามารถจะชวยใหการปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงาน เปนไปตามข้ันตอน และ

สามารถทําใหนักบัญชีประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางาน มีความสัมพันธกับ คุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง ไมสอดคลองกับงานวิจัย นฤมล สุมรรค (2554) ไดศึกษา องปจจัยท่ี

มีผลตอความพรอมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน : กรณีศึกษาสถาน

ประกอบการจังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบวา ประสบการณทํางานบัญชีมีผลกับ ความพรอมภาษา

และกฎหมาย ความรูและความเขาใจในเรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของ บุคลากรทางบัญชีใน
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สถานประกอบการ คอนขางมีความพรอมป ปานกลาง ความรูและความเขาใจ เก่ียวกับเรื่อง

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนสัมพันธกันใ ทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดานวิชาชีพ

บัญชีและทางเดียวกันกับความพรอมของบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ  

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางานมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง  ไมสอดคลองกับงานวิจัย งานวิจัย   ฐิติรัตน มีมาก (2560) ท่ีไดวิจัย

เรื่องทักษะวิชาชีพท่ีสงผลประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีในสํานักงานบัญชี จังหวัดนครราชสีมา

สวนใหญสวนใหญใหความสําคัญ ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ทักษะการบริหารองคกร การจัดการธุรกิจ 

ทักษะการปฏิบัติสัมพันธและการสื่อสารขอมูลในดานตาง ๆ ท่ีหลากหลายชองทาง 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางานมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับงานวิจัย นฤมล สุมรรค (2554) ได ศึกษาเรื่อง

ปจจัยท่ีมีผลตอความพรอมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน: กรณีศึกษา

สถานประก กอบการจังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบวา ประสบการณทํางานบัญชีมีผลกระทบกับ

ความพรอมภาษาและกฎหมาย 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางานมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย ไมสอดคลองกับงานวิจัย อมรา ติรศรีวัฒน (2561) ไดมี

บทสรุป ในเรื่องการบัญชีดิจิทัลกาวเขามาในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล สงผลตอนักศึกษาและ ประกอบ

วิชาชีพบัญชีตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูทักษะความรูเทคโนโลยีสารสนเทศในการ ใชโปรแกรม

ทางการบัญชี โปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและประยุกตใชเครื่องมือ อุปกรณทาง เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สืบคนขอมูล ประมวลผล วิเคราะหขอมูล ฐานขอมูล โปรแกรมคอมพิวเตอร ตาง ๆ ท่ีชวยใหการ

ทํางานรวดเร็ว 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางาน มีความสัมพันธกับ คุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี ไมสอดคลองกับงานวิจัย นฤมล สุมรรค 

(2554) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอความพรอมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคม 

เศรษฐกิจอาเซียน : กรณีศึกษาสถานประกอบการจังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบวา ประสบการณ 

ทํางานบัญชีมีผลกระทบกับความพรอมภาษาและกฎหมาย 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี สงผลกระทบตอคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัยบุญชวง ศรีธรราษฎร (2561) ได ศึกษาลกระ

ทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี บริษัทกลุมรอยแกน

สารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับ การวางแผน ควบคุมตัดสินใจ นําไปสูการ

ดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย ดังนั้น นักวิชาชีพบัญชี ควรมีองคประกอบในการ



17 

 

ทํางานดาน ทักษะทางวิชาชีพ ประสบการณทํางาน ความรู และการ เรียนรูตอเนื่องจึงมีความสําคัญ

ตอการปฏิบัติใหเกิดคุณภาพความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี สงผลกระทบตอคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัยบุญชวง ศรีธรราษฎร (2561) ไดศึกษา

ผลกระทบของความท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูล

ทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับ การวางแผน ควบคุม ตัดสินใจ นําไปสูการดําเนินธุรกิจให

บรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย สภาวะการแขงขันทาง ธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้น ความ

ชํานาญวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวย ทักษะทางวิชาชีพ ประสบการณทํางาน ความรู และกา รเรียนรู

ตอเนื่องจึงมีความสําคัญตอการปฏิบัติใหเกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพ รวดเร็วในการรายงานทางการเงิน

มีความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ มีความนาเชื่อถือ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ สงผลกระทบตอคุณภาพ 

สํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย ประไพพิศ สวัสดิ์รัมย (2559) พบวา 

สํานักงานบัญชีมีคุณลักษณะตามองคประกอบระบบคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก ขอกําหนด 

จรรยาบรรณ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีตองเก่ียวของกับลูกคาและการจัดการเอกสาร และมี 

คุณลักษณะตามองคประกอบระบบคุณภาพของสํานักงานบัญชีท่ีอยูในระดับมาก ไดแก ความ 

รับผิดชอบของผูบริหารสํานักงานบัญชี การจัดการทรัพยากร การปฏิบัติงาน และการติดตาม

ตรวจสอบ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ สงผลกระทบตอคุณภาพ 

สํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัย มนัสวีร วิญญาภาพ (2560) ท่ีพบวา

ขอกําหนดทางจริยธรรมจรรณยาบรรณ การจัดการทรัพยากร การตรวจสอบ มีผลกระทบเชิงบวก 

อยางมีนัยสําคัญกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของสํานักงานบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี สงผลกระทบตอคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี สอดคลองกับงานวิจัย บุญชวง ศรีธร-

ราษฎร (2561) ไดศึกษาผลกระทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการ ทํางาน

ของนักบัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับสภาวะการ

แขงขันทางธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้นทักษะทางวิชาชีพ ประสบการณทํางาน ความรู และการ

เรียนรูตอเนื่องจึงมีความสําคัญตอการปฏิบัติใหเกิดคุณภาพประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินมีความ

ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ มีความ นาเชื่อถือ ใชปจจัยทรัพยากรคุมคา 
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 

1) ในการทําบัญชีสมรรถนะของนักวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสําคัญและจําเปน ไดแก 

สมรรถนะในดานประสบการณในการทํางาน ดังนั้น นักบัญชปีจจุบันควรมีประสบการณในการทํางาน 

มุงเนนการทํางานท่ีมีประสบการณทํางานกอนการปฏิบัติงานจริง ใหความสําคัญตอความพรอมในการ

เปนผูประกอบวิชาชีพบัญชี ตระหนักถึงความมีระเบียบวินัย และความรับผิดชอบ ประสบการณ

ทํางานจริงจะทําใหการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตอง รวดเร็ว ทันเวลา ประหยัดตนทุนและใช

ทรัพยากร ไดอยางคุมคา 

2) ในการทําบัญชีสมรรถนะของนักวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีมีความสัมพันธใน ทิศทาง

เดียวกันกับคุณภาพสํานักงานบัญชี ไดแก 1) สมรรถนะนักบัญชีในดานดิจิทัล ความสามารถ ในการใช

โปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ ทักษะการคนหาขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชี ทักษะในการ

สื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี ความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการ บัญชี และการ

เขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี 2) สมรรถนะนัก บัญชีในดานวิชาชีพ

บัญชี ทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณและทัศนคติ และทักษะ ประสบการณในการ

ทํางาน ดังนั้นนักบัญชีในยุคดิจิทัลจึงควรมี 2.1) สมรรถนะนักบัญชีดานดิจิทัล ท่ี ประกอบดวย 

ความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ ทักษะการคนหา ขอมูลเก่ียวกับธุรกิจ

เนื้อหาบัญชี ทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี ความคิด สรางสรรคนวัตกรรมใหม

ทางการบัญชี  และการเขาใจเครื่องมือดิจิ ทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี                        

2.2) สมรรถนะนักบัญชีในดานวิชาชีพบัญชี ทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณและ

ทัศนคติ และทักษะประสบการณในการทํางาน 

3) ในการทําบัญชีสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัลท่ีมีผลกระทบตอคุณภาพสํานักงานบัญชี ไดแก 

สมรรถนะในดานวิชาชีพบัญชีทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี ดังนั้น นักบัญชีควรมี สมรรถนะใน

ดานวิชาชีพบัญชีทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี 

4) ในการทําบัญชีสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัลท่ีมีผลกระทบตอคุณภาพสํานักงานบัญชี ไดแก 

สมรรถนะในดานวิชาชีพบัญชีจรรยาบรรณและทัศนคติ ดังนั้น นักบัญชีควรมีสมรรถนะในดานวิชาชีพ

บัญชีจรรยาบรรณและทัศนคติดานสติปญญาเรียนรูอยางชาญฉลาด มีความรูความเขาใจในเนื้อหา

ทางดานการบัญชี เปลี่ยนแปลงปรับตัวใหเขาสถานการณเพ่ือเปนนักบัญชีท่ีดี ใหความสําคัญตอ

ความรูความชํานาญในวิชาชีพบัญช ีความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชีสามารถชวยการจัดทํางบการเงิน

ไดอยางถูกตอง สามารถชวยการจัดทํางบการเงินไดประหยัดคุมคากับทรัพยากรท่ีใชไป 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาในสวนท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัล หากจะ ทําการ

วิจัยในอนาคต เห็นควรศึกษาในเรื่องบริบทอ่ืน ๆ เชน คุณลักษณะพึงประสงคนักบัญชีดิจิทัล การ

เตรียมความพรอมนักบัญชียุคดิจิทัล เปนตน 
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