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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนใน

จังหวัดนนทบุรี 2) ศึกษาระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี  3) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี และ 4) เพ่ือศึกษาผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนา

คุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี   

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ  ประชากรคือ นักบัญชีของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

จํานวน 49,033 ราย กลุมตัวอยางคํานวณขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรทาโร ยามาเน ท่ีระดับความ

เชื่อม่ัน 95% ตามสูตร จํานวน 400 คน ใชวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจงโดยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแกการแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชน ภาพรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานทักษะความสามารถในการทํางานจริงอยูในระดับมากท่ีสุด 2) 

ระดับการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด และท้ัง 5 

ดาน มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 3) สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีความสัมพันธกับการ

พัฒนาคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.01 และ 4) สมรรถนะของนักบัญชใีนยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพ

การใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) to study the competency of accountants in 

the digital age of private companies in Nonthaburi Province, 2) to study the quality 

development of private companies in Nonthaburi Province, 3) to study the 

relationship between the competence of accountants in the digital age and the 

quality development of private companies in Nonthaburi Province; and 4) To study 

the impact between the competency of accountants in the digital age and the 

quality development of private companies in Nonthaburi Province. 

This research is quantitative research. The population consisted of 49,033 

private company accountants in Nonthaburi Province. The sample group was 

calculated using the Taro Yamane formula at a confidence level of 95%. data 

collection tools Statistics used for analysis including frequency distribution, 

percentage, mean, standard deviation Multiple correlation analysis and multiple 

regression analysis. 

Major findings: 1) Competency level of accountants in the digital age of private 

companies The overall and individual aspects were at a high level. Except skills and 

ability to actually work at the highest level. 2) The level of development of service 

quality of private companies as a whole was at the highest level and all 5 aspects 

had the highest level of opinions. 3) Accounting in the digital age is related to the 

improvement of service quality of private companies in Nonthaburi Province. at the 

0.01 level of significance and 4) the competency of accountants in the digital age of 

private companies affecting the development of service quality of private companies 

in Nonthaburi at the 0.01 level of significance. 

 

Keywords: Competency, Accountants, Digital Age, Development, Quality, 

Private Companies, Nonthaburi Province 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 New Normal ของนักบัญชี ท่ีจะเกิดข้ึนหลังวิกฤต COVID-19 หลักๆ คือ นักบัญชีจะตอง

ปรับตัวไปพรอมผูประกอบการในการหันมาใชเทคโนโลยีบริหารธุรกิจมากข้ึน การทําธุรกิจออนไลนจะ

ทําใหรายการทางบัญชีซับซอนข้ึน รายการประเภทเงินสดมีนอยลง และการทํางานแบบ Work from 



3 

 

Home จะทําใหสํานักงานใชกระดาษนอยลง และหันมาใชโปรแกรมคลาวดในการจัดเก็บเอกสารแทน 

ทายท่ีสุดคือนักบัญชีตองสามารถเปนท่ีปรึกษาใหผูประกอบการพนวิกฤตเศรษฐกิจใหได แลวเราจะฝา

วิกฤตินี้ไปดวยกัน (Flowaccount,2563) 

 ตองยอมรับวาการแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 นั้น มีผลกระทบตอโลกเราเปนอยาง

มาก ตั้งแตเด็กไปถึงคนชรา คนจนไปถึงคนรวย ธุรกิจขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ และถึงแมวาใน

อนาคตการแพรระบาดของ Covid-19 จะหมดไป แตพฤติกรรมการใชชีวิตของพวกเราทุกคน ก็

อาจจะตองเปลี่ยนไปตลอดกาลท้ังชีวิตสวนตัวและการทํางาน นักบัญชีเองก็เปนอีกหนึ่งอาชีพท่ีไดรับ

ผลกระทบจากเชื้อไวรัสเชนเดียวกัน ความปกติใหม หรือ New Normal  ของนักบัญชี ท่ีนาจะเกิดข้ึน

หลังจาก Covid-19 นั้นจะเปนอยางไร และเราตองปรับตัวยังไงบาง นักบัญชีตองใชเทคโนโลยีมาก

ข้ึน แมเราจะรูอยูแกใจวาเทคโนโลยีนั้นสามารถ disrupt หรือเปลี่ยนแปลงโลกได แตก็ไมคิดวามันจะ

มาเร็วขนาดนี้ Covid-19 บังคับใหเราตองปรับตัวอยางกะทันหัน ทําใหผูประกอบการตองพยายามดิ้น

รน ปรับกลยุทธการดําเนินธุรกิจเพ่ือใหอยูรอดโดยใชเทคโนโลยีเขามาชวย นักบัญชีเองก็จําเปนตอง

ปรับตัวไปพรอมๆ กับผูประกอบการเชนกัน  New Normal ท่ีคาดวาจะเปนความปกติใหมของนัก

บัญชี เชน 1) การใชเทคโนโลยีคลาวดในการทํางานรวมกันจากคนละสถานท่ี เชน โปรแกรมบัญชี

ออนไลน ระบบบริหารจัดการเอกสารแบบออนไลน โปรแกรมคํานวณภาษีออนไลน โปรแกรม

เงินเดือนออนไลนสําหรับทํารายการจายเงินเดือนและบริหารขอมูลพนักงาน 2) Virtual technology 

เชน การใช video conference หรือการประชุมผานวิดีโอ แทนการนัดพบเจอ 3)  ลูกคาท่ีเปน

ผูประกอบการหันมาขายของออนไลนมากยิ่งข้ึน รายการทางบัญชีอาจจะซับซอนข้ึน รายการประเภท

เงินสดมีนอยลง และมีปริมาณ transaction ผานบัญชีมากข้ึน 4) ตองเรียนรูเรื่อง Big Data เพ่ือ

วิเคราะหหรือหาประโยชนจากขอมูลของลูกคาท่ีมีอยู 5) เรียนรูเครื่องมือใหมๆ เพ่ือชวยใหการทํางาน

ระยะไกลงายและสะดวกข้ึน เชน การเชื่อมตอ API ระหวางโปรแกรมบัญชีกับรานคาออนไลน

อัตโนมัติ หรือการใชโปรแกรมสรางลายเซ็นอิเล็กทรอกนิกส  6) หันมาใชระบบสงเอกสารทาง

ออนไลน เชน การใชระบบ E-Tax Invoice หรือระบบการทําใบกํากับภาษี โดยลงลายมือชื่อทาง

ดิจิทัล (Digital Signature) หรือประทับรับรองเวลา (Time Stamp) แลวสงใหกับคูคาทางอีเมล เพ่ือ

ลดตนทุนท้ังเวลาในการคียเอกสารเอง และคาใชจายในการสงเอกสารใหกับคูคา 7) ทักษะการเรียนรู

เทคโนโลยีใหมๆ และนํามาปรับใชจึงเปนสิ่งจําเปนอยางมากสําหรับนักบัญชี ยิ่งโดยเฉพาะในชวงท่ีมี

การแพรระบาดของ Covid-19 สํานักงานบัญชีท่ีมีเทคโนโลยีรองรับจะทํางานรวมกับลูกคาไดราบรื่น

กวาสํานักงานบัญชีท่ีไมมีเทคโนโลยีรองรับ เพราะพวกเขาไมตองเสียเวลาและพลังงานมาติดตั้ง ปรับ

ใช และเรียนรู ในเวลาท่ีจํากัดเชนนี ้ 

ในยุคแหงความทันสมัยท่ีมีการนําเครื่องมือหรือบริการตาง ๆ ท่ีสามารถอํานวยความ

สะดวกสบายกับมนุษยไดนั้น มักจะเปนสิ่งท่ีผูบริโภคหรือมนุษยยุคใหมมีความตองการกัน เนื่องจากสิ่ง
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เหลานั้นเปนตัวชวยเพ่ิมความสะดวกสบายลดข้ันตอนความยุงยากในการดําเนินงาน ชีวิตประจําวัน 

ธุรกิจแหลงใหบริการจากภายนอกก็เชน ก็เชนกัน เปนตัวชวยอํานวยความสะดวกอยาง หนึ่งท่ีเจาของ

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมนํามาเปนเครื่องมือในการดําเนินธุรกิจภายในองคกรขนาดกลางและ

ขนาดยอมลดอีกท้ังยังชวยลดระยะเวลาการทํางานใหมีเวลาเหลือในการหารายได เพ่ิมเติมใหม ๆ มาก

ข้ึน สํานักงานบัญชีคือธุรกิจแหลงใหบริการจากภายนอกท่ีชวยเจาของธุรกิจ มลดข้ันตอนระยะเวลา

การทําบัญชีกับเจาของธุรกิจท่ีไมมีความรู ความสามารถทางดานบัญชี ภาษีอากร โปรแกรมบัญชี การ

วางระบบบัญชี เพ่ือใหธุรกิจสามารถ ขับเคลื่อนดําเนิน ไปไดอยางถูกตองหลักเกณฑหรือกฎหมายท่ีได

มีการกําหนดไว 

สภาวการณโลกท่ีเปนการเรียนรู ตลอดจนภาวะความเสียงตาง ๆ สะทอนใหเห็นถึงสังคมและ

ความทันสมัย ดังนั้นบริษัทเอกชนจึงจะตองปรับตัวใหเขากับสถานการณแปลกใหม เพ่ือดํารงอยูอยาง

มีคุณภาพ ตองเปนผู ท่ีมีความรูและทักษะ สําหรับการรับมือการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนนี้  ใหมี

ความสามารถ ในการปรับตัว จึงตองพัฒนาทักษะการเรียนรูรวมถึงทักษะการใชชีวิต และเรียนรู

ทักษะใหม เพ่ือความอยูรอดในสังคม (Martin, 2010) บริษัทเอกชนตองมีนักบัญชียุคนี้ท่ีมีสาระเรียนรู

เนื้อหาหลัก จึงไมเพียงพอในยุคท่ีมีความรูและขอมูลขาวสารท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา นักบัญชีจึงควร

มีการนํา ความรูในเนื้อหาและทักษะมาประยุกตใชในการปรับเปลี่ยนความรูเหลานั้น ใหเขากับ

เปาหมายท่ี กอประโยชนและสรางสรรค รวมถึงการเรียนรูอยางตอเนื่องตามเนื้อหาของสถานการณท่ี 

เปลี่ยนแปลงไป 

เทคโนโลยีนวัตกรรมดานการบัญชี ในเศรษฐกิจยุคดิจิทัลสงผลกระทบกับสํานักงาน บัญชีใน

ปจจุบันมีกฎหมาย ขอบังคับของ การจัดทําการนําเสนอสารสนเทศการบัญชี การภาษีอากร ดวย

ระบบออนไลน ไดแก ระบบ e-Filing ระบบ e-Receipt ระบบ e-Tax Invoice เปนตน ระบบงาน 

ดิจิทัลยุคใหมเหลานี้ เขามาแทนท่ีระบบสารสนเทศระบบเกาท่ีทําดวยมือของพนักงาน (Manual) 

สงผลกระทบตอ ผูปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชี เพ่ือการกาวทันกับการปรับเปลี่ยนระบบไรกระดาษ จึง

จําเปนตอการเตรียมความพรอมตองปรับความรูทักษะทางวิชาชีพท่ีเก่ีย ชีพท่ีเก่ียวของและทักษะ

ดิจิทัล สมัยใหมเขาไปประยุกตใชตองานท่ีปฏิบัติใหมากข้ึน (พัชรินทร ใจเย็น, 2560) 

ท้ังหมดนี้คือ New Normal หรือความปกติในรูปแบบใหมท่ีอาจเกิดข้ึนกับนักบัญชีหลังพน

วิกฤต Covid-19 ถึงแมไมมีใครรูวาวิกฤตครั้งนี้จะมีตอนจบอยางไร และจะมีวิกฤตอ่ืนๆ ตามมาอีก

ไหม แตสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดคือ การทําใจยอมรับความเปลี่ยนแปลง และเตรียมพรอมรับมืออยางดี

ท่ีสุด สมรรถนะนักบัญชีในปจจุบันท่ีพึงมีนั้นควรเปนทักษะสมัยใหมดานดิจิทัล ประกอบไปดวย การ

ใชโปรแกรมบัญชีโปรแกรมทางธุรกิจ รูจักการคนควาขอมูลทางการบัญชีบนโลกออนไลน  

ความสามารถในการสื่อสารท่ีหลากหลายชองทาง มีการคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการบัญชี 

นํามาประยุกตใชในการประจําวัน รักษาขอมูลทางการบัญชีในระบบดิจิทัลดวยความปลอดภัย  
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(เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช, 2559) และทักษะท่ีควรมีในดานวิชาชีพบัญชีคือ ทักษะความรูใน วิชาชีพ

บัญชี จรรยาบรรณ ทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพบัญชี และประสบการณการทํางาน (พงศศิรภพ ทองดีรวิสุร-

เกตุ, 2555) ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษา สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสงผลตอการพัฒนา

คุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี เพ่ือเปนทางแนวกับกองคลังไดนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชน

สูงสุดแกการใหบริการตอสังคมสงผลใหบริษัทเอกชนมีมุมมองท่ีนาเชื่อถือทันสมัย และเปนการทําท่ี

สะดวกรวดเร็ว ตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดเต็มศักยภาพตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

 2. เพ่ือศึกษาระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี  

 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

 4. เพ่ือศึกษาผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 1. สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีความสัมพันธกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนใน

จังหวัดนนทบุรี 

 2. สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนใน

จังหวัดนนทบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยสมรรถนะของนักบัญชใีนยุคดิจิทัลท่ีสงผล

ตอการพัฒนาคุณภาพของนักบัญชีบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ดังนี้ 

ขอบเขตดานเนื้อหา  

ในการศึกษานี้ มุงศึกษ สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิ ทัลของบริษัทเอกชนใน ดาน

ความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ ทักษะการคนหาขอมูลทางบัญชีและ

ภาษีท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ ทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี ความคิดสรางสรรค

นวัตกรรมใหม ทางการบัญชี การเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี 

ความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณและทัศนคติ ประสบการณประสบการณในการทํางาน เพ่ือ

การพัฒนาคุณภาพของนักบัญชีบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 
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ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจะทําการศึกษากลุม นักบัญชีของบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี  

ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยทําการศึกษานักบัญชีของบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี จํานวน 49,033 ราย (กรมพัฒนาธุรกิจการคา,2566: ออนไลน) 

2. กลุมตัวอยางในงานวิจัยนี้ ใชวิธีการสุมอยางงาย (Random Sampling) จากสูตร 

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane,1967) ไดจํานวนตัวอยาง 400 ราย 

 

ขอบเขตดานเวลา 

 การวิจัยในครั้งนี้จะเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือน มกราคม 2566 - เมษายน 2566 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

จากการศึกษาเรื่อง สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ผูวิจัยไดสนใจไดทําการศึกษาขอมูลเอกสารงานวิจัย และกฎหมายท่ี

เก่ียวของกับ ในการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 แนวคิดการพัฒนาคุณภาพของสํานักงานบัญชีการใหบริการ 

2.2 แนวคิดสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัล 

2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัย สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุค

ดิจิทัลของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 2) ศึกษาระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัด

นนทบุรี  3) ศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี และ 4) เพ่ือศึกษาผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุค

ดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี  สรุปผลลักษณะขอมูลท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม สรุปไดวา  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25-34 ป มากท่ีสุด สวนใหญจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี และ ประสบการณในการทํางาน สวนใหญจะอยูท่ี 1-10 ป และสรุปผล

ตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 
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1. ระดับสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยูใน

ระดับมาก โดยเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีท่ีมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดคือ ดานทักษะ

ความสามารถในการทํางานจริง สวนท่ีเหลือมีความคิดเห็นในระดับมาก ซ่ึงเรียงลําดับจากมากไปนอย

ไดดังนี้ ดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชี รองลงมาคือ ดานจรรยาบรรณและทัศนคติ  ดาน

การเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี และดานความคิดสรางสรรค

นวัตกรรมใหมทางการทําบัญชี มีคาเฉลี่ยเทากัน ดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและ

บัญชี ดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ  และดานทักษะการคนหา

ขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชี ตามลําดับ 

2. ระดับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

โดยเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีท่ีมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับจากมากไป

นอยดังนี้  ดานความถูกตอง  รองลงมาคือ ดานความประหยัด ดานความรวดเร็ว ดานการประสบ

ความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี และดานดานการบรรลุเปาหมาย ตามลําดับ 

3. ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลกับการพัฒนาคุณภาพบริษัทเอกชน

ในจังหวัดนนทบุรี พบวา สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลมีความสัมพันธกับการพัฒนาคุณภาพ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ยกเวน ท่ีไมมีความสัมพันธกัน 

ไดแก 1) สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรม

ทางธุรกิจไมมีความสัมพันธคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนดานการบรรลุเปาหมาย และดาน

การประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี และ 2) สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการ

คนหาขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชีไมมีความสัมพันธคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนดาน

ความถูกตอง ดานความรวดเร็ว และดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี 

4. ผลกระทบระหวางสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลของบริษัทเอกชนกับการพัฒนา

คุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี พบวา สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัล

ของบริษัทเอกชนสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของบริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย สมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิ ทัลท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการ

บริษัทเอกชนในจังหวัดนนทบุรี สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและสามารถสรุปได

วา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ คิดวาการใชโปรแกรมบัญชี และโปรแกรมทางธุรกิจเปนสวนหนึ่งท่ี

ขาดไมไดในการปฏิบัติงานประจําวัน สอดคลองกับ งานวิจัย อมรา ติรศรีวัฒน (2561) ไดมีบทสรุป 
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ในเรื่องการบัญชีดิจิทัลกาวเขามาในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล สงผลตอนักศึกษาและผูประกอบวิชาชีพบัญชี

ตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูทักษะ ความรูเทคโนโลยีสารส สนเทศในการใชโปรแกรมทางการ

บัญชี โปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและ ประยุกตใชเครื่องมือ อุปกรณทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สืบคน

ขอมูล ประมวลผล วิเคราะหขอมูล ฐานขอมูล โปรแกรมคอมพิวเตอรตาง ๆ ท่ีชวยใหการทํางาน

รวดเร็ว 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการคนหาขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชี สามารถ

สรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญกับแหลงการคนหาขอมูลทางบัญชี และธุรกิจ 

สอดคลองกับงานวิจัย อมรา ติรศรีวัฒน (2561) ความสามารถในการใชเครื่องมือ เทคโนโลยีฮารดแวร

ซอฟทแวรและทักษะความสามารถสืบคนควาขอมูล การประมวลผล การ เรียกใชฐานขอมูล จัดทํา

นําเสนอรายงานทางการเงินดวยระบบดิจิทัล จะสามารถเปนตัวกําหนด สมรรถณะนักบัญชียุคใน

ดิจิทัล  

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี 

สามารถสรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหทักษะการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี

สามารถชวยการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย ฐิติรัตน มีมาก (2560) วิจัย

เรื่องทักษะทางวิชาชีพท่ีสงผลประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีในสํานักงานบัญชี จังหวัด

นครราชสีมาสวนใหญใหความสําคัญ ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ทักษะการบริหารองคกรการจัดการ

ธุรกิจ ทักษะการปฏิสัมพันธและการสื่อสารขอมูลในดานตาง ๆ ท่ีหลากหลายชองทางการสื่อสาร

ขอมูลท่ีดีจะทําใหเกิดขอผิดพลาดนอยและทําใหสํานักงานบัญชีเกิดคุณภาพ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชี 

สามารถสรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญกับการนําเครื่องมือใหม ๆ มา 

ประยุกตใชตองานท่ีทําอยู สอดคลองกับงานวิจัย สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีกลาวไววา การ เสริมสราง

ทักษะนอกจากการเรียนรูเนื้อหาสาระวิชาทักษะพ้ืนฐานแลวตองพัฒนาทักษะการเรียนรูเทคโนโลยี 

เพ่ือความสําเร็จท้ังการทํางานและการดําเนินใหสังคมในอนาคตนาอยูมากยิ่งข้ึน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี สามารถสรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหการตระหนักถึงการเขาถึงขอมูลของแต

ละระดับความสําคัญ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นีรชา แซท่ึง (2561) ศึกษาความเปนดิจิทัลของ

สํานักงานบัญชีในประเทศไทย คือ ระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลทางบัญชี ระบบการ

จัดการเอกสาร ระบบการทํางานภายในองคกร ระบบการใหบริการแกลูกคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชี สามารถสรุปไดวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชีสามารถชวยการจัดทํางบการเงินได

อยางถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีกลาวไววา การเสริมสรางทักษะการ
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เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 นอกจากการเรียนรูเนื้อหาสาระวิชาทักษะพ้ืนฐานแลวตองพัฒนาทักษะ 

ความรูท่ัวไปเก่ียวกับโลก สําหรับดํารงชีพในวิชาชีพบัญชีใหไดอยูในอนาคตตอไป 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ สามารถสรุปไดวา ผูตอบ 

แบบสอบถามสวนใหญใหจรรยาบรรณและทัศนคติสามารถชวยยกระดับวิชาชีพบัญชีใหดียิ่งข้ึน 

สอดคลองกับงานวิจัย ปาริชาติ มณีมัย (2559) ท่ีไดศึกษคุณภาพการทํางานและปจจัยท่ีสงผลตอ 

คุณภาพการทํางานตามแนวทางดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานบัญชี ผลการวิจัย พบวา สํานักงาน

บัญชีในประเทศไทยสามารถควบคุมคุณภาพองคกรในดานขอกําหนดทางจรรยาบรรณมากสุดเปน

อันดับแรก รองลงมาคือการจัดการเอกสารและกระบวนการติดตอสื่อสารท่ีเก่ียวของกับลูกคา 

สมรรถนะนักบัญชี ในยุคดิจิ ทัลดานประสบการณ ทํางาน สามารถสรุป ไดวา ผูตอบ 

แบบสอบถามสวนใหญใหประสบการณทํางานจริงจะทําใหการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตองรวดเร็ว

ทันเวลา สอดคลองกับงานวิจัย สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีกลาวไววา ทักษะการเรียนรูใน ศตวรรษท่ี 

21 นอกจากการเรียนรูวิชาทักษะพ้ืนฐานแลว ตองพัฒนาทักษะการใชชีวิตและการทํางาน

ประสบการณทํางาน ความสามารถการทํางานจริงนั้นเปนสิ่งสําคัญตอการแขงขันสําหรับโลกอนาคต 

เพ่ือความสําเร็จท้ังการทํางานและการดําเนินชีวิตดํารงชีพในวิชาชีพบัญชีใหไดอยูในอนาคตตอไป 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานคุณภาพของสํานักงานบัญชี สามารถสรุปไดวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญกับการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตอง คํานวณตัวเลข ไม

ผิดพลาด สอดคลองกับงานวิจัย มนัสวีร วิญญาภาพ (2560) พบวา ผูตอบแบบสอบถามสํานักงาน 

บัญชีสวนใหญท่ีตอบแบบสอบถาม 129 แหง ใหความสําคัญจริยธรรม การจัดการทรัพยากร และ 

จัดทําการตรวจสอบงบเงินการเงินใหถูกตองเปนไปตามมาตรฐานคุณภาพการปฏิบัติงานของ

สํานักงานบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทาง

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับ งานวิจัย วริยา            

ปานปรุง (2561) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพ บัญชีท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานการคิดวิเคราะหและดานการใช

เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีคุณลักษณะดานการคิดวิเคราะหและดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ จะชวยใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและ โปรแกรมทาง

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย วริยา             

ปานปรุง (2561) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชี ท่ี มีตอ

คุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมี
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ความสัมพันธกับคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานการคิดวิเคราะหและดานการใช

เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีการคิดวิเคราะห

และดานการใชเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ จะชวยใหการปฏิบัติงานงายข้ึนเม่ือเครื่องมือ

เทคโนโลยีโปรแกรมตาง ๆ มาชวยในการทํางาน และสามารถทําใหการปฏิบัติงานรวดเร็ว ทันเวลาท่ี

กําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการคนหาขอมูลทางบัญชีและภาษีท่ีเก่ียวของกับ

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ 

(2559) ท่ีไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหม ภายใตประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและ ความสามารถ การ

เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษา และความรู

ความสามารถตาง ๆ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะการคนหาขอมูลทางบัญชีและภาษีท่ีเก่ียวของกับ

ธุรกิจ มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับ ศรีธร ราษฎร 

(2561) ไดศึกษาผลกระทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนัก

บัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับการวางแผน 

ควบคุม ตัดสินใจ นําไปสูการดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมายสภาวะการแขงขัน

ทางธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้น ความชํานาญวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวย ทักษะทางวิชาชีพ 

ประสบการณทํางาน ความรู และการเรียนรูตอเนื่อง 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี มี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) 

ท่ีไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหมภายใตประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและ ความสามารถ การเทคโนโลยีสาร 

เทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษา และความรูความสามารถตาง ๆ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี มี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย ไมสอดคลองกับ ศรีธร ราษฎร 

(2561) ไดศึกษาผลกระทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนัก

บัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับ การวางแผน 

ควบคุม ตัดสินใจ นําไปสูการดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย สภาวะการแขงขัน

ทางธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้น ความชํานาญวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวย ทักษะทางวิชาชีพ 

ประสบการณทํางาน ความรู และการเรียนรูตอเนื่อง 
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สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจน-

รัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใช นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชีความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีใน ประเทศไทย 

พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานสมัยใหมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรค และสามารถ

ประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม จะทําใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความ ถูกตอง ครบถวน 

ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจน-

รัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใช นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีใน ประเทศไทย 

พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานสมัยใหมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรค และสามารถ

ประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม การปฏิบัติงาน การตัดสินใจในเรื่องการปฏิบัติท่ีเก่ียวกับ

ความรูความสามารถดานวิชาชีพบัญชีงายข้ึน และสามารถทําใหการปฎิบัติงานรวดเร็วทันเวลาท่ี

กําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความมคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจน-

รัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใช นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ท่ีมีตอประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ปฏิบัติงานสมัยใหมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย 

เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรค และสามารถประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม การ

ปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะหขอมูล ตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากรท่ีใชไป และสามารถทําใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปดวยความประหยัดคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมายในการทํางาน สอดคลองกับ งานวิจัย 

ฉัตรรัชดา วิโรจนรัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการ ประยุกตใช
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นวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทาง วิชาชีพบัญชี ความ

เชี่ยวชาญทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศ

ไทย พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบั ติงานสมัยใหมมี ความสัมพันธกับ

ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมี ความคิดสรางสรรค และ

สามารถประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม การปฏิบัติงาน การ วางแผนในการปฏิบัติงาน

เปนไปตามข้ันตอนตามระบบ และสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายสูจุดหมายสําเร็จ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการทําบัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี สอดคลองกับงานวิจัย 

ฉัตรรัชดา วิโรจนรัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความเชิงสาเหตุของการประยุกตใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน ของนักบัญชีในประเทศไทย 

พบวา การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีปฏิบัติงานสมัยใหมมี ความสัมพันธกับประสิทธิภาพ

รายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย เม่ือนักบัญชีมีความคิดสรางสรรคและวางแผนในการ

ปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอนและสามารถทําใหนักบัญชีประสบความสําเร็จสูงสุด ในวิชาชีพบัญชีพ

บัญชี และประสบความสําเร็จในดานการทํางาน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว ไมสอดคลอง กับงานวิจัย นีรชา 

แซท่ึง (2561) ศึกษาความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชีไทย พบวา ระบบ รักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลล สงผลกระทบกับความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชี ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีดานการดูแลระบบรักษา

ความปลอดภัยของขอมูลจะชวยใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความถูกตอง  ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความ ปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับงานวิจัยกับ

งานวิจัย ประไพพิศ สวัสดิ์รัมย (2559) พบวา สํานักงานบัญชีมีคุณลักษณะตามองคประกอบ ระบบ

คุณภาพ ไดแก ขอกําหนดจรรยาบรรณ กระบวนการเก่ียวของกับลูกคาภายนอก การจัดการ เอกสาร 

ความรับผิดชอบของผูบริหาร การจัดการทรัพยากรใหเกิดประโยชน การปฏิบัติงานติดตามตรวจสอบ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับงานวิจัย             

นีรชา แซท่ึง (2561) ไดศึกษาความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชีไทย พบวา ระบบรักษาความ

ปลอดภัยของขอมูลสงผลกระทบกับความเปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชี ซ่ึงนัก บัญชีท่ีมีองคประกอบ

คุณลักษณะดานการดูแลระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล การปฏิบัติงาน การคิดวิเคราะหขอมูล 
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ตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากรท่ีใชไป และสามารถทําใหการปฏิบัติงาน เปนไปดวยความ

ประหยัดคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความ ปลอดภัยขอมูล

ทางบัญชี มีความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย ไมสอดคลองกับงานวิจัย 

มนัสวีร วิญญาภาพ (2560) ท่ีพบวา ขอกําหนดทางจริยธรรมจรรณยาบรรณ การจัดการทรัพยากรให

เกิดประโยชนคุมคา การตรวจสอบดวยความรอบคอบระมัดระวัง มีผลกระทบเชิงบวกอยางมี

นัยสําคัญกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของสํานักงานบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานการเขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความสํานักงานบัญชี

ดานประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี ไมสอดคลองกับงานวิจัย นีรชา แซท่ึง (2561) ไดศึกษาความ

เปนดิจิทัลของสํานักงานบัญชีไทย พบวา ระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลสงผลกระทบกับความ

เปนดิจิทัลของขอมูลการปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอน และสามารถทํา

ใหนักบัญชีประสบความสําเร็จสูงสุดในวิชาชีพบัญชี และประสบความสําเร็จในดานการทํางาน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรู ทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี มี

ความสัมพันธกับคุณภาพสํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัยวริยา ปานปรุง 

(2561) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนัก

บัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะ

ของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานความรูความสามารถ ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีองคประกอบคุณลักษณะ

ดานความรูความสามารถจะชวยใหงบการเงินท่ีจัดทํานั้นมีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ  

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชี มี ความสัมพันธกับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย สอดคลองกับ งานวิจัย ฉัตรรัชดา 

วิโรจนรัตน (2561) ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการ ประยุกตใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทาง วิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ

ทางการบัญชีอยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน ของนักบัญชีในประเทศไทย 

พบวา ความเชี่ยวชาญทางการบัญชีอยางมืออาชีพมีความสัมพันธกับ ประสิทธิภาพรายงานทางการ

เงินของนักบัญชีในประเทศไทย ในดานความเชี่ยวชาญทางการบัญชี ซ่ึงนักบัญชี ท่ี มีความรู

ความสามารถทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการปฏิบัติงาน การตัดสินใจในเรื่องการปฏิบัติท่ี

เก่ียวกับความรูความสามารถดานวิชาชีพบัญชีงายข้ึน และสามารถทําใหการปฎิบัติงานรวดเร็ว

ทันเวลาท่ีกําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ กับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย วริยา ปานปรุง (2561)ไดศึกษา 

ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทย
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แลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของนัก บัญชีใน

ยุคไทยแลนด 4.0ในดานความรูความสามารถทางวิชาชีพทางการบัญชี อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติท่ี

ระดับ .05 เม่ือนักบัญชีมีความรูความสามารถวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการปฏิบัติงาน การคิด

วิเคราะหขอมูล ตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากรท่ีใชไป และสามารถทําใหการปฏิบัติงาน เปนไป

ดวยความประหยัดคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ กับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรรัชดา วิโรจนรัตน (2561) 

ไดวิจัยศึกษาเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการประยุกตใชนวัตกรรมและ เทคโนโลยี

ปฏิบัติงานบัญชีสมัยใหม การพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพบัญชี ความเชี่ยวชาญ ทางการบัญชี

อยางมืออาชีพ ท่ีมีตอประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทย พบวา ความ

เชี่ยวชาญทางการบัญชีอยางมืออาชีพมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพรายงานทางการ เงินของนัก

บัญชีใน1 ในประเทศไทย ในดานความเชี่ยวชาญทางการบัญชี จะชวยใหการปฏิบัติงาน การ วางแผน

ในการปฏิบัติงานเปนไปตา ข้ันตอนตามระบบ และสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย สูจุดหมาย

สําเร็จ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชีมีความสัมพันธกับ

คุณภาพสํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชีสอดคลองกับงานวิจัย วริยา             

ปานปรุง (2561) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพ บัญชีท่ีมีตอ

คุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพ บัญชีมี

ความสัมพันธกับคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทยแลนด 4.0 ในดานความรูความสามารถ วิชาชีพ

ทางการบัญชี ซ่ึงนักบัญชีควรมีคุณลักษณะดานความรูความสามารถวิชาชีพทางการบัญชีจะ ชวยให

การปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอน และสามารถทําใหนักบัญชีประสบ

ความสําเร็จสูงสุดในวิชาชีพบัญชี และประสบความสําเร็จในดานการทํางาน 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัย สอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีได

ศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหม ภายใตประชาคม เศรษฐกิจ

อาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและความสามารถ การ เทคโนโลยี

สารสนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษาและความรู ความสามารถ ซ่ึงนัก

บัญชีท่ีมีคุณลักษณะดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหงบ การเงินท่ีจัดทํานั้นมีความ

ถูกตอง ครบถวน ชัดเจน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัย วริยา ปานปรุง (2561) ได ศึกษา 
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ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทย

แลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะของนัก บัญชีใน

ยุคไทยแลนด 4.0 ในดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 

ซ่ึงนักบัญชีท่ีมีคุณลักษณะดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการ ปฏิบัติงาน การ

ตัดสินใจในเรื่องคุณธรรมนั้นงายข้ึน และสามารถทําใหการปฏิบัติงานรวดเร็ว ทันเวลาท่ีกําหนด 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ มีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย ไมสอดคลองกับ สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ี

ไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนักบัญชียุคใหม ภายใตประชาคม เศรษฐกิจ

อาเซียน ผลการศึกษาพบวา บัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและความสามารถ การเทคโนโลยีสาร 

สนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาษาและความรู ความสามารถจะชวยให

การปฏิบัติงา คิดวิเคราะห และตัดสินใจถูกตองคุมคาตอทรัพยากร และสามารถทําใหการทํางาน

เปนไปดวยความคุมคา 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ มิความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัย วริยา ปานปรุง (2561) ไดศึกษา

ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอคุณลักษณะของนักบัญชีในยุคไทย

แลนด 4.0 พบวา สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธกับคุณลักษณะ ของนักบัญชีใน

ยุคไทยแลนด 4.0 ในดานจรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชี เม่ือนักบัญชีมี คุณลักษณะดาน

จรรยาบรรณทางวิชาชีพทางการบัญชีจะชวยใหการปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงานเปนไป

ตามข้ันตอนตามร ตามระบบ และสามารถทําใหบรรลุเปาหมายสูจุดหมายสําเร็จ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ มีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี สอดคลองกับงานวิจัย สอดคลองกับ             

สรัชนุช บุญวุฒิ (2559) ท่ีไดศึกษาเรื่องการศึกษาองคประกอบคุณลักษณะของนัก บัญชียุคใหม 

ภายใตประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการศึกษาพบวาบัญชีในยุค AEC ตองมีคุณลักษณะและ

ความสามารถ การเทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหและแกปญหา จรรยาบรรณ วิชาชีพ ภาษาและ

ความรูความสามารถจะชวยใหการปฏิบัติงาน การวางแผนในการปฏิบัติงาน เปนไปตามข้ันตอน และ

สามารถทําใหนักบัญชีประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางาน มีความสัมพันธกับ คุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง ไมสอดคลองกับงานวิจัย นฤมล สุมรรค (2554) ไดศึกษา องปจจัยท่ี

มีผลตอความพรอมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน : กรณีศึกษาสถาน

ประกอบการจังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบวา ประสบการณทํางานบัญชีมีผลกับ ความพรอมภาษา

และกฎหมาย ความรูและความเขาใจในเรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของ บุคลากรทางบัญชีใน
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สถานประกอบการ คอนขางมีความพรอมป ปานกลาง ความรูและความเขาใจ เก่ียวกับเรื่อง

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนสัมพันธกันใ ทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดานวิชาชีพ

บัญชีและทางเดียวกันกับความพรอมของบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ  

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางานมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง  ไมสอดคลองกับงานวิจัย งานวิจัย   ฐิติรัตน มีมาก (2560) ท่ีไดวิจัย

เรื่องทักษะวิชาชีพท่ีสงผลประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีในสํานักงานบัญชี จังหวัดนครราชสีมา

สวนใหญสวนใหญใหความสําคัญ ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ทักษะการบริหารองคกร การจัดการธุรกิจ 

ทักษะการปฏิบัติสัมพันธและการสื่อสารขอมูลในดานตาง ๆ ท่ีหลากหลายชองทาง 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางานมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความประหยัด ไมสอดคลองกับงานวิจัย นฤมล สุมรรค (2554) ได ศึกษาเรื่อง

ปจจัยท่ีมีผลตอความพรอมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน: กรณีศึกษา

สถานประก กอบการจังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบวา ประสบการณทํางานบัญชีมีผลกระทบกับ

ความพรอมภาษาและกฎหมาย 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางานมีความสัมพันธกับคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย ไมสอดคลองกับงานวิจัย อมรา ติรศรีวัฒน (2561) ไดมี

บทสรุป ในเรื่องการบัญชีดิจิทัลกาวเขามาในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล สงผลตอนักศึกษาและ ประกอบ

วิชาชีพบัญชีตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูทักษะความรูเทคโนโลยีสารสนเทศในการ ใชโปรแกรม

ทางการบัญชี โปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและประยุกตใชเครื่องมือ อุปกรณทาง เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สืบคนขอมูล ประมวลผล วิเคราะหขอมูล ฐานขอมูล โปรแกรมคอมพิวเตอร ตาง ๆ ท่ีชวยใหการ

ทํางานรวดเร็ว 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานประสบการณในการทํางาน มีความสัมพันธกับ คุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี ไมสอดคลองกับงานวิจัย นฤมล สุมรรค 

(2554) ไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอความพรอมของบุคลากรทางบัญชีเพ่ือรองรับประชาคม 

เศรษฐกิจอาเซียน : กรณีศึกษาสถานประกอบการจังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบวา ประสบการณ 

ทํางานบัญชีมีผลกระทบกับความพรอมภาษาและกฎหมาย 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี สงผลกระทบตอคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานความถูกตอง สอดคลองกับงานวิจัยบุญชวง ศรีธรราษฎร (2561) ได ศึกษาลกระ

ทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี บริษัทกลุมรอยแกน

สารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับ การวางแผน ควบคุมตัดสินใจ นําไปสูการ

ดําเนินธุรกิจใหบรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย ดังนั้น นักวิชาชีพบัญชี ควรมีองคประกอบในการ
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ทํางานดาน ทักษะทางวิชาชีพ ประสบการณทํางาน ความรู และการ เรียนรูตอเนื่องจึงมีความสําคัญ

ตอการปฏิบัติใหเกิดคุณภาพความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี สงผลกระทบตอคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานดานความรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัยบุญชวง ศรีธรราษฎร (2561) ไดศึกษา

ผลกระทบของความท่ีมีตอประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูล

ทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับ การวางแผน ควบคุม ตัดสินใจ นําไปสูการดําเนินธุรกิจให

บรรลุผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย สภาวะการแขงขันทาง ธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้น ความ

ชํานาญวิชาชีพบัญชี ซ่ึงประกอบดวย ทักษะทางวิชาชีพ ประสบการณทํางาน ความรู และกา รเรียนรู

ตอเนื่องจึงมีความสําคัญตอการปฏิบัติใหเกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพ รวดเร็วในการรายงานทางการเงิน

มีความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ มีความนาเชื่อถือ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ สงผลกระทบตอคุณภาพ 

สํานักงานบัญชีดานความประหยัด สอดคลองกับงานวิจัย ประไพพิศ สวัสดิ์รัมย (2559) พบวา 

สํานักงานบัญชีมีคุณลักษณะตามองคประกอบระบบคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก ขอกําหนด 

จรรยาบรรณ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีตองเก่ียวของกับลูกคาและการจัดการเอกสาร และมี 

คุณลักษณะตามองคประกอบระบบคุณภาพของสํานักงานบัญชีท่ีอยูในระดับมาก ไดแก ความ 

รับผิดชอบของผูบริหารสํานักงานบัญชี การจัดการทรัพยากร การปฏิบัติงาน และการติดตาม

ตรวจสอบ 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณและทัศนคติ สงผลกระทบตอคุณภาพ 

สํานักงานบัญชีดานการบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัย มนัสวีร วิญญาภาพ (2560) ท่ีพบวา

ขอกําหนดทางจริยธรรมจรรณยาบรรณ การจัดการทรัพยากร การตรวจสอบ มีผลกระทบเชิงบวก 

อยางมีนัยสําคัญกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของสํานักงานบัญชี 

สมรรถนะนักบัญชีในยุคดิจิทัลดานทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี สงผลกระทบตอคุณภาพ

สํานักงานบัญชีดานการประสบความสําเร็จในวิชาชีพบัญชี สอดคลองกับงานวิจัย บุญชวง ศรีธร-

ราษฎร (2561) ไดศึกษาผลกระทบของความชํานาญในวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอประสิทธิภาพการ ทํางาน

ของนักบัญชีบริษัทกลุมรอยแกนสารสินธุ ขอมูลทางการบัญชีเปนเครื่องมือท่ีสําคัญสําหรับสภาวะการ

แขงขันทางธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน ดังนั้นทักษะทางวิชาชีพ ประสบการณทํางาน ความรู และการ

เรียนรูตอเนื่องจึงมีความสําคัญตอการปฏิบัติใหเกิดคุณภาพประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินมีความ

ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ มีความ นาเชื่อถือ ใชปจจัยทรัพยากรคุมคา 
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 

1) ในการทําบัญชีสมรรถนะของนักวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีสําคัญและจําเปน ไดแก 

สมรรถนะในดานประสบการณในการทํางาน ดังนั้น นักบัญชปีจจุบันควรมีประสบการณในการทํางาน 

มุงเนนการทํางานท่ีมีประสบการณทํางานกอนการปฏิบัติงานจริง ใหความสําคัญตอความพรอมในการ

เปนผูประกอบวิชาชีพบัญชี ตระหนักถึงความมีระเบียบวินัย และความรับผิดชอบ ประสบการณ

ทํางานจริงจะทําใหการจัดทํางบการเงินไดอยางถูกตอง รวดเร็ว ทันเวลา ประหยัดตนทุนและใช

ทรัพยากร ไดอยางคุมคา 

2) ในการทําบัญชีสมรรถนะของนักวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัลท่ีมีความสัมพันธใน ทิศทาง

เดียวกันกับคุณภาพสํานักงานบัญชี ไดแก 1) สมรรถนะนักบัญชีในดานดิจิทัล ความสามารถ ในการใช

โปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ ทักษะการคนหาขอมูลเก่ียวกับธุรกิจเนื้อหาบัญชี ทักษะในการ

สื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี ความคิดสรางสรรคนวัตกรรมใหมทางการ บัญชี และการ

เขาใจเครื่องมือดิจิทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี 2) สมรรถนะนัก บัญชีในดานวิชาชีพ

บัญชี ทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณและทัศนคติ และทักษะ ประสบการณในการ

ทํางาน ดังนั้นนักบัญชีในยุคดิจิทัลจึงควรมี 2.1) สมรรถนะนักบัญชีดานดิจิทัล ท่ี ประกอบดวย 

ความสามารถในการใชโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ ทักษะการคนหา ขอมูลเก่ียวกับธุรกิจ

เนื้อหาบัญชี ทักษะในการสื่อสารเก่ียวกับขอมูลการเงินและบัญชี ความคิด สรางสรรคนวัตกรรมใหม

ทางการบัญชี  และการเขาใจเครื่องมือดิจิ ทัลในการรักษาความปลอดภัยขอมูลทางบัญชี                        

2.2) สมรรถนะนักบัญชีในดานวิชาชีพบัญชี ทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณและ

ทัศนคติ และทักษะประสบการณในการทํางาน 

3) ในการทําบัญชีสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัลท่ีมีผลกระทบตอคุณภาพสํานักงานบัญชี ไดแก 

สมรรถนะในดานวิชาชีพบัญชีทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี ดังนั้น นักบัญชีควรมี สมรรถนะใน

ดานวิชาชีพบัญชีทักษะความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี 

4) ในการทําบัญชีสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัลท่ีมีผลกระทบตอคุณภาพสํานักงานบัญชี ไดแก 

สมรรถนะในดานวิชาชีพบัญชีจรรยาบรรณและทัศนคติ ดังนั้น นักบัญชีควรมีสมรรถนะในดานวิชาชีพ

บัญชีจรรยาบรรณและทัศนคติดานสติปญญาเรียนรูอยางชาญฉลาด มีความรูความเขาใจในเนื้อหา

ทางดานการบัญชี เปลี่ยนแปลงปรับตัวใหเขาสถานการณเพ่ือเปนนักบัญชีท่ีดี ใหความสําคัญตอ

ความรูความชํานาญในวิชาชีพบัญช ีความรูเก่ียวกับวิชาชีพชีพบัญชีสามารถชวยการจัดทํางบการเงิน

ไดอยางถูกตอง สามารถชวยการจัดทํางบการเงินไดประหยัดคุมคากับทรัพยากรท่ีใชไป 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาในสวนท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะนักบัญชีดิจิทัล หากจะ ทําการ

วิจัยในอนาคต เห็นควรศึกษาในเรื่องบริบทอ่ืน ๆ เชน คุณลักษณะพึงประสงคนักบัญชีดิจิทัล การ

เตรียมความพรอมนักบัญชียุคดิจิทัล เปนตน 
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